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1. rész: Ausztria - magyar

Tevékenység

A begyiijtott

informacid tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendo Biztositottak és Biztositottak

FlsO0 bevitel a
rendszereinkbe

o Elérhet6ségi adatok

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informéacidk

o Kotvény adatai

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek (azért,
hogy valamennyi,
altalunk  Biztositott
személyr6l ~ pontos
nyilvantartasunk

legyen)

Szolgéltatok

Hattér-, szankci6-,

e Elérhet6ségi adatok

Jogos érdekek (azért,

e Szolgéaltatok

csalas- és Személ hogy a biztositott Hitelinformacis
hitelképessegi * Kzenlzg y(tets I személyek az altalunk | © T"° !pko,rmaKC|os
ellendrzések Kaooeatas véllalhatd kockazati |~ 19YMOKSeGe
Infgrméciék profilba essenek, és | e Csalasellenes
hogy segitsink a adatbazisok
e Biiniigyi adatok biincselekmények és
csalasok
megakadalyozasaban)
e Helyi jog szerint
meghatérozott célok
Biztositasi kérelem | ¢ Személyes e A szerz6dés | e  Kiils6 ligyintézdk
megvizsgalasa, Kockéazattal létrejottéhez e s
kockazatelemzés és Kapcsolatos szilkséges  lépések | ° EQVEth'.ZE[OS',?i/
kotvény irasa Informaciok megtétele viszontbiztosito
o Egészségugyi e Jogos érdekek (a
adatok valoszinlsithet

e Biiniigyi adatok

kockazati profil és a
megfeleld szint, és a
biztositas koltségének
és tipusanak
meghatarozasa, ha
van ilyen)

Helyi jog
kivételek

szerinti
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e Marketing

Biztositottak
tajékoztatdsa az Oket
potencialisan érdekld
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)

Hozzajarulas

Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Megujitasok e Elérhetdségi adatok | ¢  Szerzddés teljesitése | o  Kiilsd iigyintézok
kezelése , . . A
o Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e Szolgaltatok
e Személves eldontésére, hogy a
Kockizatta biztositast
Kancsolatos megujitsuk-e és ha
Infprm' iok igen, milyen
ormacto feltételekkel)
y E(?etszksegugyl e Helyi jog szerinti
acato Kivételek
o Biiniigyi adatok
Ugyfélgondozas, e Elérhetdségi adatok | Szerzédés teljesitése e Segitségnyijtok
segitségnydijtas  és vy . oot
tamogatas o Kotvény adatai e Szolgéaltatok
Dijak és befizetések | o  Elérhetdségi adatok | Szerzdés teljesitése Bankok
fogadasa A
e Penzlgyi
informéaciok
Marketing e Elérhet6ségi adatok | ¢ Jogos érdekek (a | Szolgaltatok

Jogi es szabalyozasi | ¢  Elérhetdségi adatok | Jogi kotelezettség e Hatésagok  (pl.
kotelezettségek e, . FCA, PRA, ICO)
. o Kotvény adatai
betartasa et e g
e Személyes e Biiniild6z6
Kockazattal szervek
Kapcsolatos e Bir6sagok
Informaciok e Mas Biztositok
e Pénzlgyi (bir6ségi vegzés
informéaciok alapjan)
Kérosult
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Tevékenység

A begyiijtott

informécié tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Karigényrdl torténd
értesités fogadasa

o Kotvény adatai

o Karigény részletei

e Szerzddés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fel
karosult) (minden
beérkezd  karigény
pontos nyilvantartasa,
valamint  kérosultak
azonositasa
érdekében)

o Kiilsé ligyintézok
e Segitségnyuijtok
e Szolgéaltatok

Karigény elbiralasa

o Karigény részletei

o Egészségligyi
adatok

o Biiniigyi adatok

e Szerzddés teljesitése
e Jogos érdekek (a kér
korilmeényeinek

tisztazasara)

e Helyi jog szerinti
kivételek

o Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

e Kiilsé ligyintézok
e Karrendezok

e Ugyvédek

o Karszakértok

karosultak  karainak
rendezése)

Csalas nyomon | e  Karigény részletei | e Szerzodés teljesitése | o Felligyeleti
kovetése és . . ) zolgaltatok
felderitése e Csalds elleni adatok | e  Jogos érdekek ?k?vg'?e;[:;gn)
(csalésok  nyomon
kovetése, értékelése | o  Csalas elleni
és azok megel6zése) adatbazis
e Helyi jog szerinti | e Biiniild6z6
kivételek szervek
e Jogi igények
eléterjesztése,
érvenyesitése  vagy
védelme
Kar rendezése Pénzlgyi informaciok | e  Szerzddés teljesitése | © Bankok
e Jogos érdekek | ¢  Ugyvédek
(harmadik fel
karosult) (sikeres
harmadik fél
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Tevékenység

A begyiijtott
informécié tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Jogi és szabalyozasi
kotelezettségek
betartasa

o Kotvény adatai
o Karigény részletei
e Csalés elleni adatok

e Pénziugyi
informaciok

Jogi kotelezettség

o Hatosagok  (pl.
FCA, PRA, ICO)

e Biiniild6z6
szervek

e Birosagok

e Mas Biztositok
(bir6ségi végzés
alapjan)

Uzleti partnerek és latogatok/Csoport honlapok felhasznaléi

Kapcsolatok
kezelése

Elérhet6ségi adatok

e Jogos érdekek (pontos
lgyfél és
partnerkapcsolat-
kezeld platform
mukodtetése)

e Hozzdjarulas

Szolgéltatok

Szerzodések
adminisztracioja

Elérhet6ségi adatok

Szerzodés teljesitése

Marketing

o Elérhet6ségi adatok
e Marketing

e Jogos érdekek (Uzleti
Partnerek részére
olyan események,
szolgaltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozésaban
érdekesek lehetnek)

e Hozzdjarulas

Szolgaltatok

Rendezvények
lebonyolitésa,

irodai latogatok
fogadasa, a
honlapra latogatok
kiszolgalasa

Honlap
latogatok/felhasznalok
vagy vendégek

e Jogos érdekek (az
Uzleti Partnerek
szamara potencialisan
érdekes  események
szervezése és
lebonyolitasa)

e Hozzajarulas

Szolgaltatok
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o Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazandé jog
szerinti atruhazasa)

o Hozz4jarulas

Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Mindenkire vonatkozéan
Konyvelési adatok | Minden (konyveléshez | e  Jogos érdekek | o Birdsagok
atadasa ka| 0d06 : 39
pcsolédo) (teveken;:segunk . Vevd
megfeleld
strukturalasa) e Szakmai
tandcsadok

Egy Chubb véllalat
eladasa vagy
atszervezése

Minden

e Jogos érdekek
(tevékenységiink
megfeleld

strukturalasa)

o Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazandé jog
szerinti atruhazasa)

e Birdsagok

e Vevo
e Szakmai
tanacsadok

Telefonhivasok
rogzitése

e Kapcsolattartasi
adatok

e Karigénnyel
kapcsolatos adatok

o Egyéb, a
telefonhivas soran
megosztott
informaciok

o Jogi kotelezettség
Kivételesen

o Hozzéjarulas

e Szolgéaltatok

e Hatésagok  (pl.
FCA, PRA, ICO)

e Birdsagok

e Binild6zé
szervek
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2. rész: Belgium - magyar

Tevékenység

A
informacid tipusa

begyiijtott

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendé Biztositottak

és Biztositottak

Els6 bevitel a

e  Elérhet6ségi

Szerzodés teljesitése

Szolgéltatok

adatokat
beleértve

e Biiniigyi adatok

is

valosziniisitheto
kockazati profil és a
megfelelé szint, és a
biztositas koltségének
és tipuséanak
meghatérozésa)

Hozzajarulas
Helyi jog
kivételek

szerinti

rendszereinkbe adatok e Jogos érdekek (azért,
e Személyes hogy valamennyi,
Kockazattal altalunk  Biztositott
Kapcsolatos személyrél pontos
Informaciok nyilvantartasunk
o Kotvény adatai legyen)
Hattér-, szankcio-, | e  Elérhetdségi o Hozzajarulas e Szolgaltatok
csalés- és . . - L
hitelképességi adatok o Jogos érdekek (azért, | ¢ Hitelinforméacios
cllendrzések e Személyes hogy a biztositott ugynokségek
Kockézattal személyek az altalunk o Csalésellenes
Kapcsolatos vallalhaté  kockéazati adatbazisok
Informaciok profilba essenek, és
o hogy segitsink a
* Biinigyi adatokat csalasok  6s  mas
is beleértve ” ,
biincselekmeények
megakadalyozasaban)
e Jogi kotelezettség
e Helyi jog szerinti
kivételek
Biztositasi kérelem | ¢  Személyes e A szerzddés | @ Kiils6 ligyintézdk
és kockazatelemzés Kockéazattal létrejottéhez Eavéb biztositok /
és kotvény irasa Kapcsolatos szlikséges Iépések ¢ vi%)zlgntblizztgssll’t%k
Informaciok megtétele
e [Egészségugyi e Jogos érdekek (a
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segitségnyujtas  és
tdmogatas

adatok

o Kotvény adatai

Hozzajarulas

Tevékenység A begytijtott informacio | Kinek adjuk at az
informaécid tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Megujitasok/elényok | e  Elérhetdségi Szerz6dés teljesitése | o Kiilsd tligyintézdk
kezelése ) A
adatok Jogos érdekek (annak | e  Szolgaltatok
o Kotvény adatai eldontésére, hogy a
e Személves biztositast megujitsuk-
Kockéz);ttal e és ha igen, milyen
feltételekkel)
Kapcsolatos
Informaciok Hozzajarulas
e [Egészségugyi Helyi jog szerinti
adatok kivételek
o Biiniigyi adatok
Ugyfélgondozas, e Elérhetdségi Szerzddés teljesitése | o  Segitségnyujtok

e Szolgaltatok

Dijak és befizetések
fogadasa

o Elérhetdségi
adatok

e Pénzigyi
informaciok

SzerzOdés teljesitése

e Bankok

Marketing

o  Elérhet6ségi
adatok

e Marketing

Jogos  érdekek (a
Biztositottak
tajékoztatasa az Oket
potencidalisan érdeklé
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)

Hozzajarulas

e Szolgaltatok

Jogi és szabalyozasi
kotelezettségek
betartasa

e  Elérhet6ségi
adatok

e Kotvény adatai

e Személyes
Kockézattal
Kapcsolatos
Informaciok

e Pénzlgyi
informaciok

Jogi kotelezettség

e Hatdsdgok  (pl.
ACPR, FSMA,
DPA)

e Binuldozo
szervek

e Birdsadgok

e Mas Biztositok
(birésagi végzés
alapjan)
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacio | Kinek adjuk at az
informaécid tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Karosult

El6zetes karigény

e Kotvény adatai

o Kaérigény részletei

e Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél karosult
minden beérkezo
karigény pontos
nyilvantartasa,
valamint  karosultak
azonositasa
érdekében)

Kiilsé tigyintézok
e Segitségnyujtok
e Szolgaltatok

Kaérigény elbiralasa

o Kaérigény részletei

e [Egészségugyi
adatok

o Biiniigyi adatok

e Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
korulményeinek
tisztazasara)

o Hozzéjarulas

o Kiils6 tigyintézok
o Karrendezok

e Ugyvédek

o Karszakértok

Lehetséges  csalés
nyomon kovetése és
felderitése

o Karigény részletei

e (Csalas elleni

adatok

e Helyi jog szerinti
kivételek

e Jogi igények
eloterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

e SzerzOdés teljesitése

e Jogos érdekek
(csaléasok nyomon

kovetése, értékelése és
azok megelozése)

e Hozzdjarulas

e Helyi jog szerinti
kivételek

e Jogi igények
eloterjesztése,
érvényesitéese  vagy
védelme

e Csalés

o Felugyeleti

szolgaltatok
(kivételesen)

elleni
adatbazis

e Biunildozo
szervek
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Tevékenység A begyiijtott | Az informacio | Kinek adjuk at az
informaécid tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Kar rendezése e Pénzlgyi e Szerz6dés teljesitése | o Bankok
informaciok e Jogos érdekek | o  Ugyvédek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fél
karosultak  karainak
rendezése)

Jogi és szabalyozasi
kotelezettségek
betartasa

o Kotvény adatai

o Kaérigény részletei

e Csalas elleni
adatok

e Pénzigyi
informaciok

e Jogi kotelezettség

e Hatdsagok  (pl.
ACPR, FSMA)

e Binild6z6
szervek

e Birdsagok

e Mas Biztositok
(birésagi végzés
alapjan)

Uzleti partnerek és latogatok

Kapcsolatok
kezelése

e Elérhetdségi
adatok

e Jogos érdekek (pontos
tgyfél és
partnerkapcsolat-
kezelo platform
miuikodtetése)

o Hozzéjarulas

e Szolgéaltatok

Szerz6dések
adminisztracioja

e Elérhetdségi
adatok

e Elérhetdségi adatok

Marketing

e  Elérhetoségi
adatok

e Marketing

e Jogos érdekek
(feltéve, hogy a
hozzajarulas
beszerzése aloli egyik
kivétel alkalmazand6
(RD 2003. &prilis 4.)

e Hozzajarulas

e Szolgaltatok

JT1/JTI/164800/376/UKM/115293591.1

10



lebonyolitasa, irodai
latogatok fogadasa, a
honlapra  latogatok
Kiszolgalasa

Marketing

Uzleti Partnerek
szamara potencialisan
érdekes  események
szervezese és
lebonyolitésa)

e Hozzdjarulas

Tevékenység A begyiijtott | Az informacio | Kinek adjuk at az
informaécid tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Rendezvények e Iroda Latogat6 e Jogos érdekek (az |e Szolgaltatok

Mindenkire vonatkozdan

Konyvelési  adatok
atadasa

Minden (ha
konyveléshez
kapcsolédd)

e Jogos érdekek
(tevékenységuink
megfeleld
strukturalasa)

e Jogi kotelezettség
(Ubertragungsverfah
ren der Versicherung
nach geltendem
Recht)

o Hozzéjarulas

e Birdsagok

e Vevd

e Szakmai
tanacsadok

Egy Chubb vallalat
eladasa vagy
atszervezése

Minden

e Jogos érdekek
(tevékenységuink
megfeleld
strukturalasa)

e Jogi kotelezettség
(Ubertragungsverfah
ren der Versicherung
nach geltendem
Recht)

e Hozzdjarulas

e Birdsagok

e Vevo
e Szakmai
tanacsadok

Telefonhivasok
rogzitése

Kapcsolattartasi
adatok

Kaérigénnyel
kapcsolatos
adatok

Egyéb, a
telefonhivas soran
megosztott
informaciok

e Jogi kotelezettség

e Jogos érdekek
(munkatérsak
oktatésa, annak

bizonyitasa, hogy
biztositasi szerzodest
akar  kotni  vagy
karigényt bejelenteni,
reklaméciok intézése,
lgyfelszolgalat
fejlesztése, csalas
felderitése)

e Szolgaltatok
e Hatdsagok
e Birdsadgok

e Biunildozo
szervek
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3. rész: Bulgéaria - magyar

Tevékenység

A

begyiijtott

informacid tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendé6 Biztositottak és Biztositottak

Els6 bevitel a

Elérhet6ségi adatok

Szerzodés teljesitése

e Szolgéltatok

Biinligyi adatok

rendszereinkbe e Személyes e Jogos érdekek (azért,
Kockazattal hogy valamennyi,
Kapcsolatos altalunk  Biztositott
Informéacidk személyr6l  pontos
vy . nyilvantartasunk
o Kotvény adatai legyen)
Hattér-, szankcio-, | e  Elérhetéségi adatok | ¢  Hozzajarulas e Szolgaltatok
csalas- és - g
hitelképességi e Személyes e Jogos érdekek (azért, | ¢ Hitelinformacios
Py Kockazattal hogy a biztositott ugynokségek
ellenoérzések , ,
Kapcsolatos személyek az altalunk e Csalésellenes
Informaciok véllalhatd kockazati adatbazisok
e Biiniievi adatok profilba essenek, €s
unugyt adato hogy segitsink a
biincselekmények  és
csalasok
megakadalyozasaban)
e Jogi kotelezettségek
Biztositasi kérelem | ¢  Személyes e A szerzbdés | o Kiilsd iigyintézok
megvizsgalasa, Kockazattal létrejottéhez L s
kockazatelemzés és Kapcsolatos szilkséges  lépések | ° EQVEbtg'.ZE[OS'{Ql;/
kotvény irasa Informaciok megtétele viszontbiztosito
e [Egészségugyi e Jogos érdekek (a
adatok valosziniisitheto

kockazati profil és a
megfeleld szint, és a
biztositas koltségének

és tipusénak
meghatérozdsa, ha
van ilyen)

Hozzajarulas
Helyi jog
kivételek

szerinti

JT1/JTI/164800/376/UKM/115293591.1
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Tevékenység

A

begyiijtott

informécié tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informécidt

Megujitasok

Elérhetdségi adatok

o Szerzddés teljesitése

e Kiilsé ligyintézok

szolgaltatasokrol)

Hozzajarulas

kezelése ) . . .
o Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e  Szolgaltatok
e Személves eldontésére, hogy a
Kockéz);ttal biztositast megujitsuk-
Kapcsolatos e és ha igen, milyen
pesolalc feltételekkel)
Informéacidk
PSP e Hozzéjarulés
o Egészseglgyi
adatok e Helyi jog szerinti
o Biiniigyi adatok kivételek
Ugyfélgondozas, o Elérhet6ségi adatok | e  SzerzO6dés teljesitése | o  Segitségnyujtok
segitségnyuijtas  és vy . i1 oo s
tAmogatas o Kotvény adatai e Hozzjjarulas e Szolgéaltatok
Dijak és befizetések | o  ElérhetSségi adatok | Szerzédés teljesitése Bankok
fogadasa A
e Penzlgyi
informéaciok
Marketing e Elérhetdségi adatok | JOgos érdekek (a | Szolgaltatok
Marketi Biztositottak tajékoztatasa
y arketing az Oket potencialisan
érdeklo biztositasi
termékekrol vagy

Jogi és szabalyozasi | e  Elérhet8ségi adatok | Jogi kotelezettseg e Hatosagok  (pl.
kotelezettségek Kotvé datai ACPR, CPDP,
betartasa * Rolveny adatal FSC)
° Szemelyes e Biniildsz5
Kockazattal
szervek
Kapcsolatos
Informaciok e Birdsadgok
e Pénzigyi e Mas Biztositok
informéaciok (birésagi végzés
alapjan)
JTI/ITI/164800/376/UKM/115293591.1 14




Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Karosult

El6zetes karigény

e Kotvény adatai

o Kaérigény részletei

e Szerzddés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezd karigény
pontos nyilvantartésa,
valamint  kérosultak
azonositasa
érdekében)

Kiilsé tigyintézok
e Segitségnyujtok
e Szolgaltatok

Kaérigény elbiralasa

o Kaérigény részletei

o Egészségugyi
adatok

o Biiniigyi adatok

e Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
korilményeinek
tisztazasara)

e Hozzajarulas

e Helyi jog szerinti
kivételek

e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

o Kiils6 tigyintézok
o Karrendezok

e Ugyvédek

o Karszakértok

Csalas nyomon | e  Karigény részletei |e Szerzddés teljesitése | o  Fellgyeleti
kovetése és , . . szolgaltatok
felderitése e Csalas elleni adatok | e Jogosi érdekek (Kivételesen)
(csalasok nyomon
kovetése, értékelése és | ¢ Csalés elleni
azok megeldzése) adatbazis
e Hozzgjarulés e Biiniild6zo
L o szervek
e Helyi jog szerinti
kivételek
e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
JTI/ITI/164800/376/UKM/115293591.1 15



karosult)(harmadik
fél karosultak karanak

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Kar rendezése Pénzlgyi informaciok | e  Szerzédés teljesitése | ¢  Bankok
e Jogos érdekek | ¢  Ugyvédek
(harmadik fél

rendezése)
Jogi és szabalyozasi | ¢  Kotvény adatai Jogi kotelezettségek e Hat6sagok  (pl.
kotelezettségek KArigg s letei ACPR, CNIC,
betartésa . arigény részletei CPDP, FSC)
e Csalas elleni adatok e Binildszs
e Pénzlgyi szervek
informéaciok e Bir6sagok
e Mas Biztositok
(birésagi végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok
Kapcsolatok Elérhetéségi adatok Jogos érdekek (pontos | Szolgaltatok
kezelése tgyfél és
partnerkapcsolat-kezeld
platform miikodtetése)
Szerzédések Elérhetéségi adatok Hozzajarulas
adminisztracioja
Marketing e Elérhetdségi adatok | Szerz8dés teljesitése Szolgéltatok
e Marketing
Rendezvények Honlap vagy Iroda | Jogos érdekek (az Uzleti | Szolgaltatok
lebonyolitasa, Latogatoi Partnerek szamara
irodai latogatdok potencialisan érdekes
fogadasa, a események szervezése és
honlapra latogatok lebonyolitasa)
Kiszolgélasa
JTI/ITI/164800/376/UKM/115293591.1 16




Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Mindenkire vonatkozéan
Konyvelési adatok | Minden (konyveléshez | ¢  Jogos érdekek | @ Bir6sagok
atadasa kapcsolado : i
p ) (tevekenyﬂsegunk . Vevd
megfelel6
strukturalasa) e Szakmai
e Jogi kotelezettség (a tanacsadok
biztositas
alkalmazando jog
szerinti truhazéasa)
Hozzéjarulas
Egy Chubb véllalat | Minden e Jogos érdekek | o Bir6sagok
eladasa vagy (tevékenységlink Vevé
atszervezese megfelel * vevo
strukturalasa) e Szakmai
tandcsadok

e Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhazéasa)

Hozzajarulas

Telefonhivasok

régzitése

e Kapcsolattartasi
adatok

e Kaérigénnyel
kapcsolatos adatok

e Egyéb, a

telefonhivds soran
megosztott
informaciok

e Jogi kotelezettség

e Hozzgjarulés (ha a
telefonhivast

biztositasi kotvény
eladasa/tavolléevok
kozotti szerzodes
megkotése  céljabol
tartottdk meg)

e Jogos érdekek
(munkatarsak
oktatasa, annak
bizonyitasa, hogy

biztositasi szerzodest
akar kotni,
reklamaciék intézése,
ugyfélszolgalat
fejlesztése,
felderitése)

csalas

e Szolgaltatok
e Hatdsagok
e Bir6sagok

e Biunuldozo
szervek

Frissitve: 2020. december
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4. rész: Csehorszag - magyar

Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacié tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Biztositott

Els6 bevitel a

rendszereinkbe

o Elérhet6ségi adatok

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informéacidk

o Kotvény adatai

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek (azért,
hogy valamennyi,
altalunk  Biztositott
személyrol pontos
nyilvantartasunk

legyen)

e Szolgaltatok

csalés-
hitelképességi
ellendrzések

Hattér-, szankcio-,

€s

e Elérhet6ségi adatok

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informaciok

e Biiniigyi adatok

Hozzéjarulas

Jogos érdekek (azért,
hogy a biztositott
személyek az altalunk
véllalhatd kockazati
profilba essenek, és
hogy segitsink a
biincselekmények  és
csalasok
megakadalyozasaban)

Jogi kotelezettség

e Szolgéaltatok

e Hitelinformacids
ugynokségek

e Csalasellenes
adatbazisok

JT1/JTI/164800/376/UKM/115293591.1
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e Biiniigyi adatok

kockéazati profil és a
megfeleld szint, és a
biztositas koltségének
és tipusanak
meghatarozdsa, ha
van ilyen)

Hozzéjarulas

Kifejezett
hozzéjarulas, mint
jogszerii kivétel
(Biintigyi  személyes
adat esetén)
Helyi jog szerinti
kivételek

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Biztositasi kérelem | ¢  Személyes e A szerz6dés | e Kiilsé iigyintézék
megvizsgalasa, Kockazattal Iétrejottéhez e
kockazatelemzés és Kapcsolatos szikséges  lépések | * Egyebttgl_zttos[iqlii/
kotvény irasa Informéaciok megtétele viszontbiztosito
o Egészségugyi e Jogos érdekek (a
adatok valosziniisithetd

Megujitasok

o Elérhet6ségi adatok

Szerzodés teljesitése

Kiils6 tigyintézok

e Pénziigyi
informéaciok

kezelése ) . . oot
o KOotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e Szolgaltatok
e Személves eldontésére, hogy a
Kockéz);ttal biztositast megujitsuk-
Kancsolatos e és ha igen, milyen
pesoaic feltételekkel)
Informaciok
PSP e Hozzéjarulés
e Egészseglgyi
adatok e Helyi jog szerinti
e Biiniigyi adatok Kivételek
Ugyfélgondozas, e Elérhetdségi adatok | e  Szerzddés teljesitése | o Segitségnyujtok
segitségnyujtas  €és .y . o s
tAmogatés o Kotvény adatai e Hozzijarulas e Szolgéaltatok
Dijak és befizetések | ¢  ElérhetSségi adatok | @  Szerzédés teljesitése | o  Bankok
fogadasa

JT1/JTI/164800/376/UKM/115293591.1
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o Marketing

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Marketing o Elérhet6ségi adatok | ¢  Szerzddés teljesitése | o Szolgaltatok

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos nyilvantartésa,
valamint  karosultak
azonositasa
érdekében)

Jogi és szabalyozasi

o Elérhet6ségi adatok

e Jogi kotelezettség

e Hatdsagok  (pl.

kotelezettségek .
. g o Kotvény adatai ACPR, CNIL)
betartasa et
. Személyes e Biiniild6z6
Kockazattal szervek
Kapcsolatos e Birdsagok
Informaciok e Mis Biztositok
e Pénzigyi (bir6sagi végzés
informacidk alapjan)
Karosult

El6zetes karigény

e Kotvény adatai

o Kaérigény részletei

e Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezd karigény
pontos nyilvantartasa,
valamint  karosultak
azonositasa
érdekében)

o Kiils6 ligyintézok
e Segitségnyujtok
e Szolgaltatok

Kaérigény elbiralasa

e Kaérigény részletei

e [Egészségugyi
adatok

e Biiniigyi adatok

o Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
kortlmeényeinek
tisztazasara)

e Hozzgjarulés

e Helyi jog szerinti
kivételek

e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

o Kiils6 ligyintézok
o Karrendezdk
e Ugyvédek

e Karszakértok

JT1/JTI/164800/376/UKM/115293591.1
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Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Csalas nyomon | e Karigény részletei | e Szerzddés teljesitése | o  Felligyeleti
kovetése és . . } zolgéaltatok
felderitése e Csaléselleni adatok | ¢  Jogos érdekek ?ki?/gt?aljsgn)
(csalasok nyomon

kovetése, értékelése és
azok megelézése)

Hozzéjarulas

e Csalas elleni

adatbazis

e Bunildozo

. _— szervek
e Helyi jog szerinti
kivételek
o Kifejezett
hozzajarulas, mint
jogszerii kivétel
(Biiniigyi  személyes
adat esetén)
e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
Kaér rendezése e Pénzlgyi e Szerz6dés teljesitése | ©  Bankok
informaciok e Jogos érdekek | ¢  Ugyvédek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fél

karosultak karainak
rendezése — csalas
adatok)

Jogi és szabalyozasi
kotelezettségek
betartasa

o Kotvény adatai

o Karigény részletei

e (Csalés elleni adatok

Jogi kotelezettség

e Hatdsagok  (pl.
ACPR, CNIL)

e Binuldozo
szervek

* Pénzugyi o Bir6sagok
informaciok
e Maés Biztositok
(bir6séagi végzés
alapjan)
Uzleti Partner
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adminisztracioja

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Kapcsolatok e Elérhet6ségi adatok | e Jogos érdekek (pontos | ¢  Szolgaltatok
kezelése ugyfel és
partnerkapcsolat-
kezel6 platform
mitkodtetése)
e Hozzéjarulés
Szerzédések e Elérhetoségi adatok | e  Szerzddés teljesitése | ¢  Szolgaltatok

e Hozzajarulas

Marketing e Elérhetdségi adatok | e Jogos érdekek (Uzleti | ¢  Szolgaltatok
e Marketing Partnerek rt:aszére

olyan események,

szolgaltatasok  vagy

termékek ismertetése,

melyek a szektoruk

vonatkozasaban

érdekesek lehetnek)

e Hozzajarulas

Rendezvények e Iroda latogatéja e Jogos érdekek (az | e Szolgaltatok
lebonyolitasa, Uzleti Partnerek
irodai latogatok szamara
fogadasa, a potenciélisan érdekes
honlapra latogatok események szervezése
kiszolgalasa és lebonyolitasa)

Mindenkire vonatkozo6an

Konyvelési adatok
atadasa

e Minden
(kdnyveléshez
kapcsol6do)

e Jogos érdekek
(tevekenységiink
megfeleld

strukturélasa)

e Jogi kotelezettség
(biztositasi  portfolio
alkalmazando jog
szerinti 4truhzasa)

e Hozzgjarulés

e Bir6sagok

e Vevo
e Szakmai
tanacsadok

JT1/JTI/164800/376/UKM/115293591.1
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alkalmazando jog
szerinti atruhazasa)

Hozzéjarulas

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Eladas vagy | ¢ Minden e Jogos érdekek | o  Birdsagok
atszervezés (tevékenységunk ,,
. e Vevo
megfelel6
strukturélésa) e Szakmai
e Jogi kotelezettség tanacsadok
(biztositasi  portfolio

Telefonhivasok
rogzitése

Kapcsolattartasi
adatok

Karigénnyel
kapcsolatos adatok

Egyéb, a
telefonhivas soran
megosztott
informaciok

Jogi kotelezettség

Jogos érdekek
(munkatarsak

oktatésa, annak
bizonyitasa, hogy
biztositasi szerzodést
akar kétni,

reklamaciok intézése,
tigyfélszolgalat
fejlesztése,
felderitése)

csalas

e Szolgéaltatok
e Hatosagok
e Birdsagok

e Binild6zé
szervek

Frissitve: 2019. november
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5. rész: Dénia - magyar

Tevékenység

A

begyiijtott

informacid tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendé6 Biztositottak és Biztositottak

Elso bevitel a

rendszereinkbe

Elérhet6ségi adatok

Személyes

Kockazattal
Kapcsolatos
Informéaciok

Kétvény adatai

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek (azért,
hogy valamennyi,
altalunk  Biztositott
személyrol pontos
nyilvantartasunk

legyen)

e Szolgaltatok

csalas-
hitelképességi
ellenorzések

Hattér-, szankcio-,

és

Elérhet6ségi adatok

Személyes

Kockéazattal
Kapcsolatos
Informaciok

Biiniigyi adatok

Hozzéjarulas

Jogos érdekek (azért,
hogy a biztositott
személyek az altalunk
vallalhatd kockazati
profilba essenek, és
hogy segitsink a
biincselekmények  és
csalasok
megakadalyozasaban)

Jogi kotelezettség

Kifejezett
hozzajarulas,
jogszerl kivétel

mint

e Szolgéaltatok

e Hitelinformacids
ugynokségek

e Csalasellenes
adatbazisok
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e Biiniigyi adatok

Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Biztositasi e Személyes e A szerz8dés | o  Kiilsd tigyintézok
kérelem Kockazattal létrejottéhez e Eavéb biztositok /
megvizsgéalasa, Kapcsolatos szlikséges Iépések 9y thiztositok
kockazatelemzés Informéciok megtétele VISzontbizosito
és kotvény irasa PP .
y o Egészségugyi e Jogos érdekek (a
adatok valosziniisithetd

kockéazati profil és a
megfelelé szint, és a
biztositas koltségenek
és tipusanak
meghatarozdsa, ha
van ilyen)

Ha nem kértiik az On
hozzajarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

Az On hozzéjarulasa,
ha kifejezetten kértuk

informaciok

Megujitasok o FElérhetdségi adatok | ¢  Szerzddés teljesitése | o Kiilsd ligyintézok
kezelése e . , A
o Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e  Szolgaltatok
e Személves eldontésére, hogy a
Kock'zytt | biztositast megujitsuk-
Ka c?olitgs e és ha igen, milyen
pesolale feltételekkel)
Informaciok )
o  Edbszséaiiavi e Ha nem kértlik az On
a(?atok gugy hozzajarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
e Biiniigyi adatok kivétel
e Az On hozzajarulésa,
ha kifejezetten kértiik
Ugyfélgondozas, e [Elérhetdségi adatok | e  Szerzddés teljesitése | o Segitségnyujtok
segitségnyujtas és . . a1 A
té?noggté)éj o KOotvény adatai e Hozzajarulas e Szolgaltatok
Dijak €s | ¢ Elérhetdségi adatok | ¢  SzerzOdés teljesitése | o Bankok
befizetések e
fogadasa * Penzligyi
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az

informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Marketing e Elérhetéségi adatok | ¢ Jogos erdekek (a|e Szolgaltatok

Biztositottak

* Marketing tdjékoztatisa az Sket
potencidalisan érdeklo
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokral)
e Hozzdjarulas
Jogi és|e Elérhetéségi adatok | ® 9001 KOtelezettseg o Hatésagok  (pl.
szabalyozasi Kotvény adatai ACPR, CNIL)
kotelezettségek * Kotveny adatal Biiniildig
betartasa e Személyes * Szlé?\]’/lekozo
Kockazattal
Kapcsolatos e Birosagok
Informaciok e Maéas Biztositok
e Pénzigyi (bir6sagi végzés
informaciok alapjan)
Kérosult
Elézetes karigény | e Kotvény adatai o SzerzOddés teljesitése | o Kiilso tigyintézok
o Karigény részletei | e Jogos érdekek | ¢  Segitségnyljtdk
(harmadik fél s
karosult)  (minden | ® SZolgaltatok
beérkezo karigény

pontos nyilvantartésa,
valamint  karosultak
azonositasa
érdekében)
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kovetése, értekelése és
azok megelozése)

e Ha nem kértiik az On
hozzajarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

e Az On hozzajarulésa,
ha kifejezetten kértik

e mentesség

e ,Csalas megel6zése”
kivétel

e Jogi
eléterjesztése,
érvényesitése
védelme

igények

vagy

Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Karigeny e Karigény részletei | e Szerzédés teljesitése | o  Kiils6 ligyintézok
elbiraléasa PP . .
o Egeészségugyi o Jogos érdekek (a kar | ¢ Karrendezék
adatok korllményeinek e Uavveédek
P tisztazasara) 9y
e Biiniigyi adatok « | e Karszakértsk
e Ha nem kértliik az On rszakerto
hozzajarulasat, akkor
a ,,biztositasi célok”
kivétel
e Az On hozzajarulésa,
ha kifejezetten kértik
e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
Csalas  nyomon | e  Karigény részletei |e Szerz8dés teljesitése | o Felligyeleti
kovetése és . . ] szolgaltatok
felderitése Csalas elleni adatok . Jogos, érdekek (Kivételesen)
(csalasok nyomon

e Csalés elleni

adatbazis

e Biunuldozo
szervek

Kar rendezése

e Pénzigyi
informaciok

e Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fél
karosultak  karainak
rendezése)

e Bankok
e Ugyvédek
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Jogi és | o  Kotvény adatai o Jogi kotelezettség e Hatdsagok  (pl.
szabalyozasi KArigény részletei ACPR, CNIL)
kotelezettségek ° Rarigeny reszietei . Binildszs
betartasa : i
e Csalés elleni adatok szervek
* Penzigyi o Birésagok
informéaciok
e Mas Biztositok
(birésagi végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok
Kapcsolatok e Elérhetéségi adatok | ¢ Jogos érdekek (pontos | ¢ Szolgaltatdk
kezelése ugyfel és
partnerkapcsolat-
kezeld platform
miikodtetése)
e Hozzdjarulas
Szerzédések e Elérhetéségi adatok | e  Szerzédés teljesitése
adminisztracioja
Marketing e Elérhetdségi adatok | e Jogos érdekek (Uzleti | o  Szolgaltatok
e Marketin Partnerek reszére
arketing olyan események,
szolgaltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozésaban
érdekesek lehetnek)
e Hozzdjarulas
Rendezvények e Honlap vagy Iroda | ¢ Jogos érdekek (az | e Szolgaltatok
lebonyolitasa, Latogatoi Uzleti Partnerek
irodai  latogatok szamara
fogadasa, a potenciélisan érdekes
honlapra események szervezése
latogatok és lebonyolitasa)
kiszolgélasa PN
o Hozzéjarulas
Mindenkire vonatkozéan
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strukturalasa)

Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhazasa)
Hozzajarulas

A , biztositasi célok”
kivétel

Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Konyvelési adatok | ¢  Minden e Jogos érdekek | e  Birdsagok
atadésa (kdnyveléshez (tevékenységunk . Vevd
kapcsol6dd) megfeleld evo
strukturalasa) e Szakmai
o Jogi kotelezettség (a tanacsadok
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhazasa)
o Hozz4jarulas
e A, Dbiztositasi célok”
kivétel
Egy Chubb | Minden e Jogos érdekek | ¢  Vevo
vallalat  eladasa (tevékenységuink Szakmai
vagy atszervezése 5 ° e
9y megfeleld tanacsaddk

Telefonhivasok
rogzitése

o Kapcsolattartasi
adatok

e Kaérigénnyel
kapcsolatos adatok

e Egyéb,a
telefonhivas soran
megosztott
informaciok

Jogi kotelezettség

Jogos érdekek
(munkatérsak
oktatasa, annak
bizonyitasa, hogy
biztositasi szerzodest
akar kotni,
reklaméciok intézése,
lgyfélszolgalat
fejlesztése, csalas
felderitése)

e Szolgéaltatok
e Hat6sagok
e Birdsagok

e Biunildozo
szervek

Frissitve: 2019. november
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6. rész: Esztorszag - magyar

Tevékenység

A begyiijtott
informacid tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendé6 Biztositottak és Biztositottak

Els6 bevitel a
rendszereinkbe

e Elérhetéségi adatok

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informéaciok

e Kotvény adatai

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek (azért,
hogy valamennyi,
altalunk  Biztositott
személyrol pontos
nyilvantartasunk

legyen)

Szolgéltatok

Hattér-, szankcio-,

e Elérhet6ségi adatok

Hozzéjarulas

e Szolgéaltatok

adatok
e Biniigyi adatok

ﬁ?ielzﬁiésgsségi o Személyes e Jogos érdekel_< (azért, | ¢ Hitelinformécids
., Kockéazattal hogy a biztositott ugyndkségek
ellendrzések , ,
Kapcsolatos személyek az altalunk Csalasellen
Informaciok vallalhato  kockazati | * ;ag§e_ekes
«  Biiniigyi adatok profilba essenek, és adatbaziso
hogy segitsink a
biincselekmények  és
csalasok
megakadalyozasaban)
e Helyi jog szerinti
kivétel
Biztositasi e Személyes e A szerz6dés | o  Kiils6 iigyintézOk
kérelem Kockazattal létrejottéhez e e
megvizsgalasa, Kapcsolatos szlikséges lépések | © E_gyeb b'.ZtOS',tQk /
kockéazatelemzés Informaciok megtétele viszontbiztositok
s kotveny irasa e Egészségugyi e Jogos érdekek (a

valosziniisitheto

kockazati profil és a
megfelelé szint, és a
biztositas koltségének

és tipusédnak
meghatarozasa, ha
van ilyen)

Ha nem kértiik az On
hozzajérulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

Az On hozzéjérulasa,
ha kifejezetten kértik
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Megujitasok o Elérhet6ségi adatok | @  Szerzédés teljesitése | o  Kiilsd ligyintézok
kezelése .y . . A
o Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e  Szolgaltatok
o Személves eldontésére, hogy a
Kockéz)z;ttal biztositast megujitsuk-
Kancsolatos e és ha igen, milyen
pesoale feltételekkel)
Informéaciok )
o  Eobszséaiiavi e Ha nem kértiik az On
9 gugy hozzajarulasat, akkor
adatok S rrs a1 1
a ,biztositasi célok
e Biinligyi adatok kivétel
e Az On hozzajarulésa,
ha kifejezetten kértuk
Ugyfélgondozas, e Elérhet6ségi adatok | @  SzerzOdés teljesitése | o  Segitségnyujtok
segitségnyujtas és v 2 - fis s oo s
tAmogatas o Kotvény adatai o Hozzjjarulas e Szolgéaltatok
Dijak €s | @ Elérhetéségi adatok | @  Szerzddés teljesitése | o  Bankok
befizetések Pénziiavi
fogadasa * renzugyl
informaciok
Marketing e Elérhetéségi adatok | ¢ Jogos érdekek (a|e Szolgaltatdk
e Marketin Biztositottak
g tdjékoztatasa az oket
potencidlisan érdekld
biztositasi
termékekrol vagy
szolgéltatasokrol)
e Hozzdjarulas
Jogi es e Elérhetbségi adatok | e  Jogi kitelezettség e Hatésagok  (pl.
szabalyozési Kotvény adatai ACPR, CNIL)
kotelezettségek * Kotveny adatai Biiniildg
betartasa o Személyes ¢ Szlél:\‘jekozo
Kockéazattal
Kapcsolatos e Birdsadgok
Informaciok e Mas Biztositok
e Pénzigyi (birésagi végzés
informé&ciok alapjan)
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Karosult

Elozetes karigény

e Kotvény adatai

o Kaérigény részletei

e Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos nyilvantartésa,
valamint  k&rosultak
azonositasa
érdekében)

Kiilsé tigyintézok
e Segitségnyujtok
e Szolgaltatok

Kaérigény elbiralasa

o Kaérigény részletei

e Egészsegugyi
adatok

e Biiniigyi adatok

e Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
korulményeinek
tisztazasara)

e Ha nem kértiik az On
hozzajarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

e Az On hozzajarulésa,
ha kifejezetten kértuk

o Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

o Kiils6 tigyintézok
o Karrendezok

e Ugyvédek

o Karszakértok

Csalas nyomon
kovetése és
felderitése

o Karigény részletei

e (Csalés elleni adatok

e SzerzOdés teljesitése

e Jogos érdekek
(csalasok nyomon
kovetése, értékelése és
azok megelozése)

e Ha nem kértik az On
hozzajarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

e Az On hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértik

e Jogi
eldterjesztése,
érvényesitése
vedelme

igények

vagy

o Felugyeleti
szolgaltatok
(kivételesen)

e Csalés elleni

adatbazis

e Biunildozo
szervek
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Kar rendezése e Pénzigyi e Szerz6dés teljesitése | ©  Bankok
informaciok e Jogos érdekek | ¢  Ugyvédek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fél
karosultak karainak
rendezése)
Jogi és | e  Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hatdésagok  (pl.
szabalyozasi KArigd ss7letei ACPR, CNIL)
kotelezettségek * Rarigeny reszietel Biiniildé s
betartasa : i ¢ bunuidoz
e Csalas elleni adatok szervek
e Pénzlgyi o
informéaciok * Birosagok
e Mas Biztositok
(bir6sagi végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok
Kapcsolatok e Elérhetéségi adatok | ¢ Jogos érdekek (pontos | ¢ Szolgaltatok
kezelése ugyfel és
partnerkapcsolat-
kezelo platform
miuikodtetése)
e Hozzdjarulas
Szerzodések o Elérhetéségi adatok | e  Szerzddés teljesitése
adminisztracidja
Marketing e ElérhetSségi adatok | e  Jogos érdekek (Uzleti | ¢  Szolgaltatok
e Marketin Partnerek részére
g olyan események,
szolgéltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozasaban
érdekesek lehetnek)
e Hozzajarulas
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fogadéasa, a
honlapra
latogatdk
kiszolgalasa

potencidlisan érdekes
események szervezése
és lebonyolitasa)

Hozzajarulas

Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Rendezvények e Honlap vagy Iroda | e Jogos érdekek (az | e Szolgéltatok
lebonyolitasa, Latogatoi Uzleti Partnerek
irodai latogatdk szamara

Mindenkire vonatkozdan

Konyvelési adatok
atadasa

Minden (kdnyveléshez
kapcsolodoé)

Jogos érdekek
(tevékenységunk
megfeleld

strukturalasa)

Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhazasa)
Hozzajarulas

A , biztositasi célok”
kivétel

e Birdsagok

e Vevd
e Szakmai
tanacsadok

Egy Chubb
vallalat eladasa
vagy atszervezése

Minden

Jogos érdekek
(tevékenységuink
megfeleld

strukturalasa)

Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhazasa)
Hozzajarulas

A , biztositasi célok”
kivétel

e Birdsagok

e Vevo
e Szakmai
tanacsadok
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Tevékenység

A

begyiijtott

informécié tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informécidt

Telefonhivasok
rogzitése

Kapcsolattartasi
adatok

Kaérigénnyel
kapcsolatos adatok

Egyéb, a
telefonhivas soran
megosztott
informéaciok

Jogi kotelezettség

Jogos érdekek
(munkatérsak
oktatasa, annak
bizonyitasa, hogy
biztositasi szerzédést
akar kotni,
reklamaciok intézése,
lgyfélszolgalat
fejlesztése, csalas
felderitése)

e Szolgéaltatok
o Hatosagok
e Birdsagok

e Binild6zé
szervek

Frissitve: 2019. november
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7. rész: Finnorszag - magyar

Tevékenység

A

begyiijtott

informacid tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendé6 Biztositottak és Biztositottak

Els6 bevitel
rendszereinkbe

a

Elérhet6ségi adatok

Személyes

Kockazattal
Kapcsolatos
Informéaciok

Kétvény adatai

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek (azért,
hogy valamennyi,
altalunk  Biztositott
személyr6l ~ pontos
nyilvantartasunk

legyen)

e Szolgéltatok

csalas-
hitelképességi
ellenorzések

Héattér-, szankcio-,

és

Elérhet6ségi adatok

Személyes

Kockéazattal
Kapcsolatos
Informaciok

Biiniigyi adatok

Hozzéjarulas

Jogos érdekek (azért,
hogy a biztositott
személyek az altalunk
vallalhaté  kockazati
profilba essenek, és
hogy segitsink a
blincselekmények és
csaldsok
megakadalyozasaban)

Jogi kotelezettség

Kifejezett
hozzajarulas,
jogszerl kivétel

mint

e Szolgéltatdk

e Hitelinformacios
tigynokségek

e Csalasellenes
adatbazisok
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e Biiniigyi adatok

kockazati profil és a
megfeleld szint, és a
biztositas koltségének
és tipusénak
meghatarozasa, ha
van ilyen)

Ha nem Kértilk az On
hozzéjarulasat, akkor
a ,,biztositasi célok”
kivétel

Az On hozzéjérulasa,
ha kifejezetten kértuk

Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Biztositasi e Személyes e A szerz6dés | o Kiils6 ligyintézok
kérelem Kockazattal létrejottéhez e Eqvéb biztositok /
megvizsgéalasa, Kapcsolatos szlikséges Iépések 9y thiztositok
kockazatelemzés Informéciok megtétele VISzoNntbIZiosito
és kotvény irasa PP .
y o Egészségugyi e Jogos érdekek (a
adatok valdszinlsithetd

Megujitasok
kezelése

e Elérhetdségi adatok
o Kotvény adatai

o Személyes
Kockéazattal
Kapcsolatos
Informaciok

o Egészségugyi
adatok

e Biiniigyi adatok

Szerzddes teljesitése

Jogos érdekek (annak
eldontésére, hogy a
biztositast
megujitsuk-e és ha
igen, milyen
feltételekkel)

Ha nem kértilk az On
hozzajarulasat, akkor
a ,,biztositasi célok”
kivétel

Az On hozzéjérulasa,
ha kifejezetten kértiik

Kiils6 tigyintézok

Szolgaltatok

Ugyfélgondozas,
segitségnyujtas és

e Elérhetéségi adatok

e Kotvény adatai

Szerzddés teljesitése

Hozzajarulés

e Segitségnyujtok

Szolgéltatok

informaciok

tdmogatas

Dijak és | o Elérhet6ségi adatok | ¢  Szerzédés teljesitése | o  Bankok
befizetések P

fogadasa * Penzigyi

JT1/JTI/164800/376/UKM/115293591.1

37



Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az

informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Marketing e Elérhetéségi adatok | ¢ Jogos érdekek (a | e Szolgaltatok

Biztositottak

* Marketing thjékoztatasa az Gket
potencialisan érdeklo
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)
o Hozzéjarulas
Jogi és|e Elérhetésegi adatok | * 091 KOtelezetiseg o Hatésagok  (pl.
szabélyozési Kotvény adatai ACPR, CNIL)
kotelezettségek ° Kotveny adatal Biiniildézd
betartasa e Személyes * szl;}\ljekozo
Kockazattal
Kapcsolatos e Birosagok
Informaciok e Maés Biztositok
e Pénzugyi (bir6sagi  végzés
informaciok alapjan)
Kérosult
Elézetes karigény | e Kotvény adatai e SzerzOdés teljesitése | o  Kiils iigyintézok
o Karigény részletei | e Jogos érdekek | o  Segitségnyujtok

(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezé  karigény
pontos

nyilvantartasa,
valamint  karosultak
azonositasa
érdekében)

e Szolgéltatdk
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kovetése, értékelése es
azok megeldzése)

e Ha nem Kértik az On
hozzajarulasat, akkor
a ,,biztositasi célok”
kivétel

e Az On hozzajérulasa,
ha kifejezetten kértiik

e mentesség

e ,Csalas megel6zése”
kivétel

e Jogi
el6terjesztése,
érvényesitése
védelme

igények

vagy

Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Karigeny e Karigény részletei | e Szerzddés teljesitése | o  Kiilsd ligyintézok
elbiraléasa P , .
o Egészségugyi e Jogos érdekek (a kar | e Karrendezék
adatok kortilményeinek e Uavvédek
o tisztazasara) gy
e Biiniigyi adatok . |e Karszakértdk
e Ha nem kértlik az On arszakerto
hozzéjarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel
e Az On hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértik
e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
Csalas  nyomon | e Karigény részletei | e Szerzodés teljesitése | o  Felligyeleti
kovetése és . . ] szolgaltatok
felderitése Csalas elleni adatok . Jogos, érdekek (Kivételesen)
(csalasok nyomon

e Csalés elleni

adatbazis

e Biniildozo
szervek

Kar rendezése

e Pénzigyi
informaciok

o Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fél
karosultak kéarainak
rendezése)

e Bankok
e Ugyvédek
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Tevékenység

A begyiijtott
informécié tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Jogi
szabalyozasi
kotelezettségek
betartasa

és

o Kotvény adatai
o Karigény részletei
e Csalés elleni adatok

e Pénzugyi
informaciok

Jogi kotelezettség

e Hat6sagok  (pl.
ACPR, CNIL)

e Biiniild6z6
szervek

e Birosagok

e Maés Biztositok
(birésagi vegzés
alapjan)

Uzleti partnerek és latogatok

adminisztracioja

Kapcsolatok e Elérhetéségi adatok | ¢  Jogos érdekek (pontos | e Szolgaltatok
kezelése ugyfel és
partnerkapcsolat-
kezeld platform
miikodtetése)
e Hozzéjarulés
Szerzédések e Elérhet6ségi adatok | e  Szerz6dés teljesitése

Hozzajarulas

Marketing e Elérhetségi adatok | ¢ Jogos érdekek (Uzleti | o  Szolgaltatok
e Marketing Partnerek részére
olyan események,
szolgaltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozésaban
érdekesek lehetnek)
e Hozzgjarulés
Rendezvenyek e Honlap vagy Iroda | e Jogos érdekek (az |e Szolgaltatok
lebonyolitasa, Latogatoi Uzleti Partnerek
irodai  latogatok szamara
fogadasa, a potencialisan érdekes
honlapra események szervezése
latogatok és lebonyolitasa)
kiszolgélasa

Mindenkire vonatkozoéan
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strukturalasa)

Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando6 jog
szerinti atruhazasa)
Hozzéjarulas

A, biztositasi célok”
kivétel

Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Konyvelési adatok | ¢  Minden e Jogos érdekek | o  Birdsagok
atadésa (kdnyveléshez (tevekenységiink . Vevd
kapcsol6dd) megfeleld evo
strukturélésa) e Szakmai
e Jogi kotelezettség (a tanacsadok
biztositas
alkalmazando6 jog
szerinti atruhézasa)
e Hozzajarulas
e A biztositasi célok”
kivétel
Egy Chubb | Minden e Jogos érdekek | o  Vevo
vallalat  eladasa (tevékenységunk Szakmai
vagy atszervezése 5 * e
9y megfelel tanacsadok

Telefonhivasok
rogzitése

o Kapcsolattartasi
adatok

e Kaérigénnyel
kapcsolatos adatok

e Egyéb,a
telefonhivas soran
megosztott
informaciok

Jogi kotelezettség

Jogos érdekek
(munkatérsak
oktatasa, annak
bizonyitasa, hogy
biztositasi szerzodest
akar kotni,
reklamaciok intézése,
ugyfélszolgalat
fejlesztése, csalas
felderitése)

e Szolgéltatdk
e Hat6sagok
e Birdosagok

e Biniildozo
szervek

Frissitve: 2019. november
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8. rész: Franciaorszag - magyar

Tevékenység

A begyiijtott

informacid tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendo Biztositottak és Biztositottak

Els6 bevitel a
rendszereinkbe

e Elérhetéségi adatok

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informéaciok

e Kotvény adatai

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek (azért,
hogy valamennyi,
altalunk  Biztositott
személyrol pontos
nyilvantartasunk

legyen)

Szolgéltatok

adatok
e Biniigyi adatok

valosziniisitheto

kockazati profil és a
megfeleld szint, és a
biztositas koltségének

és tipusédnak
meghatarozasa, ha
van ilyen)

Hozzajarulas
Helyi jog
kivételek

szerinti

Hattér-, szankcio-, | ¢  Elérhetéségi adatok | ¢  Feltételes e Szolgéltatok
csalas- és . hozzajarulas -
hitelképességi e Szemelyes ’ | Hitelinformécics
P Kockazattal e Jogos érdekek (azeért, ugynokségek
ellendrzések LN
Kapcsolatos hogy a biztositott Csalasellen
Informaciok személyek az altalunk ¢ ;a gge_ ¢ kes
. Bintieyi adatok vallalhato  kockazati |~ 20atPaZIs0
profilba essenek, és
hogy segitsink a
biincselekmények  és
csalasok
megakadalyozasaban)
e Jogi kotelezettség
Biztositasi e Személyes e A szerz6dés | o  Kiils6 iigyintézOk
kérelem Kockazattal létrejottéhez e e
megvizsgalasa, Kapcsolatos szlikséges lépések | © E_gyeb b'.ZtOS',tQk /
kockéazatelemzes Informéaciok megtétele viszontbiztositok
s kotveny irasa e Egészségugyi e Jogos érdekek (a
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Tevékenység A begyiijtott informécid | Kinek adjuk &t az
informécié tipusa felhasznalasanak informécidt
jogalapja
Megujitasok o Elérhet6ségi adatok SzerzOdés teljesitése | o  Kiilsd iigyintézok
kezelése . . ] .
o Kotvény adatai Jogos érdekek (annak | ¢  Szolgaltatdk
o Személves eldontésére, hogy a
Kockéz)z;ttal biztositast megujitsuk-
Kancsolatos e és ha igen, milyen
pesoale feltételekkel)
Informéaciok
P Hozzajarulas
e [Egészseglgyi
adatok Helyi jog szerinti
e Biiniigyi adatok kivetelek
Ugyfélgondozas, e Elérhetéségi adatok Szerzédés teljesitése | o Segitségnyujtok
segitségnyujtas és .y . ; A
tAmogatas o Kotvény adatai Felte',rg!es, e Szolgéaltatok
hozzajarulas
Dijak €s | @  Elérhetéségi adatok Szerzédés teljesitése | ¢ Bankok
befizetések Pénziiayi
fogadasa * renzugyl
informaciok
Marketing e Elérhetéségi adatok Jogos érdekek (a|e Szolgaltatok
e Marketin Biztositottak
g tdjékoztatasa az oket
potencidlisan érdeklo
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)
Hozzajarulas
Jogi €s | @  Elérhetéségi adatok Jogi kotelezettseg e Hatdsagok  (pl.
szabalyozési Kétvény adatai CNIL, ACPR)
kotelezettségek * Kotveny adatal Biinildosgs
betartasa : ¢ bunuldozo
* Szemglyes szervek
Kockazattal
Kapcsolatos e Birdsadgok
Informaciok e Mas Biztositok
e Pénzigyi (birésagi végzés
informéaciok alapjan)
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Karosult

Elézetes karigéeny

e Kotvény adatai

o Kaérigény részletei

e Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos nyilvantartésa,
valamint  k&rosultak
azonositasa
érdekében)

Kiilsé tigyintézok
e Segitségnyujtok
e Szolgaltatok

Karigény
elbiralasa

o Kaérigény részletei

e Egészsegugyi
adatok

e Biiniigyi adatok

e Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
korulményeinek
tisztazasara)

o Hozz4jarulas

e Helyi jog
kivételek

szerinti

e Jogi
eloterjesztése,
érvényesitése
védelme

igények

vagy

o Kiils6 tigyintézdk
o Karrendezok

e Ugyvédek

o Karszakértok

Csalas  nyomon
kovetése és
felderitése

o Karigény részletei

e (Csalés elleni adatok

e SzerzOdés teljesitése

e Jogos érdekek
(csalasok nyomon
kovetése, értékelése és
azok megelozése)

e Hozzdjarulas

e Helyi jog
kivételek

szerinti

e Jogi
eloterjesztése,
érvényesitése
védelme

igények

vagy

o Felugyeleti
szolgaltatok
(kivételesen)

e Csalés elleni

adatbazis

e Biunildozo
szervek
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Kar rendezése e Pénzigyi e Szerz6dés teljesitése | ©  Bankok
informaciok e Jogos érdekek | ¢  Ugyvédek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fél
karosultak karainak
rendezése)
Jogi és | e  Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hatosagok  (pl.
szabalyozasi KArigd ss7letei ACPR, CNIL)
kotelezettségek * Rarigeny reszietel Biiniildé s
betartasa : i ¢ bunuidoz
e Csalas elleni adatok szervek
e Pénzlgyi o
informéaciok * Birosagok
e Mas Biztositok
(bir6sagi végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok
Kapcsolatok e Elérhetéségi adatok | ¢ Jogos érdekek (pontos | ¢ Szolgaltatok
kezelése ugyfel és
partnerkapcsolat-
kezelo platform
miuikodtetése)
e Hozzdjarulas
Szerzodések o Elérhetéségi adatok | e  Szerzddés teljesitése
adminisztracidja
Marketing e ElérhetSségi adatok | e  Jogos érdekek (Uzleti | ¢  Szolgaltatok
e Marketin Partnerek részére
g olyan események,
szolgéltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozasaban
érdekesek lehetnek)
e Hozzajarulas
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az

informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja

Rendezvenyek e Honlap vagy Iroda | ¢ Jogos érdekek (az |e Szolgaltatok

lebonyolitasa, Latogatoi Uzleti Partnerek

irodai  latogatok szamara

fogadésa, a potencialisan érdekes

honlapra események szervezése

latogatok és lebonyolitasa)

kiszolgalasa

Hozzajarulas

Applicable to all

Mindenkire e Minden e Jogos érdekek | ¢ Birdsagok
vonatkozéan (kdnyveléshez (tevékenységunk . Vevd
kapcsol6do) megfelelé evo
strukturalasa) e Szakmai
e Jogi kotelezettség (a tanacsadok
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhazasa)
e Hozzdjarulas
Egy Chubb | ¢ Minden e Jogos érdekek e Vevd
vallalat  eladéasa (tevékenységiink Szakmai
vagy atszervezése j ¢ . ,
9y megfeleld tanacsadok

strukturalasa)

Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhazésa)

Hozzajarulas

Telefonhivasok
rogzitése

e Kapcsolattartasi
adatok

e Karigénnyel
kapcsolatos adatok

e Egyéb,a
telefonhivas soran
megosztott
informaciok

Jogi kotelezettség

Jogos érdekek
(munkatérsak
oktatasa, annak
bizonyitasa, hogy
biztositasi szerzodest
akar kotni,
reklaméciok intézése,
lgyfélszolgalat
fejlesztése, csalas
felderitése)

e Szolgaltatok
e Hatdsagok
e Birdsadgok

e Biunildozo
szervek
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Frissitve: 2019. november
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9. rész: Németorszag - magyar

rendszereinkbe

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informéaciok

e Kotvény adatai

Tevékenység A begyiijtott | Az informacié | Kinek adjuk at az
informacié tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Leendo Biztositott, Szerzodo Fél és Biztositott
Els6  bevitel a|e Elérhet6ségi adatok | @ Szerzddés teljesitése | Szolgaltato

Jogos érdekek (azért,
hogy valamennyi,
altalunk  Biztositott
személyrol pontos
nyilvantartasunk

legyen)

Hattér-, szankci6-,
csalas- és
hitelképességi
ellen6rzések

e Elérhet6ségi adatok

o Személyes
Kockéazattal
Kapcsolatos
Informaciok

e Biiniigyi adatok

Kotelezd hozzajarulas

Jogos érdekek (azért,
hogy a biztositott
személyek az altalunk
véllalhatd kockazati
profilba essenek, és
hogy segitsink a
biincselekmények  és
csalasok

megakadalyozasaban)

Jogi kotelezettség

e Szolgéltatd

e Hitelinformacids
ugynokségek

e Csalasellenes
adatbazisok

Biztositasi kérelem
megvizsgalasa,
kockazatelemzés és
kotvény irasa

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informéaciok

e Egészsegugyi
adatok

e Biiniigyi adatok

A szerzOdés
létrejottéhez
szlikséges
megtétele

Jogos érdekek (a
valosziniisitheto

kockazati profil és a
megfeleld szint, és a
biztositas koltségének

Iépések

és tipusénak
meghatérozdsa, ha
van ilyen)

Hozzajarulas
Helyi jog
kivételek

szerinti

o Kiilsé
iigyintézokEgyéb
biztositok /
viszontbiztositok
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e Marketing

Biztositottak
tdajékoztatasa az oket
potencidlisan érdekld
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)

Hozzéjarulas

Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Megujitasok o Elérhet8ségi adatok | @  Szerzédés teljesitése | o  Kiilsd ligyintézd
kezelése . . . A
o Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e Szolgaltato
o Személves eldontésére, hogy a
Kockéz)z;ttal biztositast megujitsuk-
Kancsolatos e és ha igen, milyen
pesoale feltételekkel)
Informéaciok
P e Hozzéjarulés
e [Egészseglgyi
adatok e Helyi jog szerinti
e Biiniigyi adatok Kivételek
Ugyfélgondozas, e Elérhetdségi adatok | Szerzddés teljesitése e Segitségnyujto
segitségnyuijtas és L . oo s
tamogatas e Biztositas adatai e Szolgéltatd
Dijak és befizetések | o  Elérhetéségi adatok | Szerzédés teljesitése Bankok
fogadasa A
e Penzlgyi
informéaciok
Marketing e Elérhetbségi adatok | @ Jogos érdekek (a | Szolgaltato

Jogi és szabalyozasi
kotelezettségek
betartasa

e Elérhetdségi adatok
e Biztositas adatai

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informaciok

e Pénzigyi
informaciok

Jogi kotelezettség

e Hatosagok  (pl.
CNIL, ACPR)

e Biiniildozé
szervek

e Birdsagok

e Mas  Biztositok
(biréséagi végzés
alapjan)
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Karosult

El6zetes karigény

e Biztositas adatai

Karigény részletei

e Szerzddés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezd karigény
pontos nyilvantartésa,
valamint  kérosultak
azonositasa
érdekében)

Kiilsé tigyintézok
e  Segitségnyujtd
e Szolgaltato

Kaérigény elbiralasa

o Kaérigény részletei

e Egészsegugyi
adatok

e Biiniigyi adatok

e Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
korilményeinek
tisztazasara)

e Hozzajarulas

e Helyi jog szerinti
kivételek

e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

o Kiils6 tigyintézok
o Karrendezok

e Ugyvédek

o Karszakértok

Csalas nyomon | e Karigény részletei |e Szerzddés teljesitése | o Felligyeleti
kovetése és ) . . szolgaltatok
felderitése o Csalas elleni adatok | Jogosi érdekek (Kivételesen)
(csalasok nyomon
kovetése, értékelése és | ¢ Csalés elleni
azok megeldzése) adatbazis
e Hozzgjarulés e Biiniild6zo
L o szervek
e Helyi jog szerinti
kivételek
e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
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kezelése

ugyfel
partnerkapcsolat-
kezelo platform
miuikodtetése)

es

e Hozzajarulas

Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Kar rendezése Pénzlgyi informaciok | e  Szerzédés teljesitése | ¢  Bankok
e Jogos érdekek | ¢  Ugyvédek
(harmadik fél
karosult)(jogosult
harmadik fél
karosultak  kéaranak
rendezése)
Jogi és szabalyozasi | e  Biztositas adatai Jogi kotelezettseg e Hatésdgok  (pl.
kotelezettségek e . CNIL, ACPR)
betartasa o Karigény reszletei
e Csalés elleni adatok * Binildoz8
szervek
e Pénzlgyi o
informéaciok * Birosagok
e Mas Biztositok
(birésagi végzés
alapjan)
Uzleti partnerek, vendégek és honlapunk latogatdi
Kapcsolatok Elérhetdségi adatok e Jogos érdekek (pontos | Szolgaltato

Szerz6dések
adminisztracioja

Elérhet6ségi adatok

Szerzddes teljesitése

Marketing

o Elérhetéségi adatok
e Marketing

e Jogos érdekek (Uzleti
Partnerek részére
olyan események,
szolgaltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozasaban
érdekesek lehetnek)

e Hozzajarulés

Szolgaltat6
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e Jogi kotelezettség (a
biztositds atruhazasi
kotelezettsége az
alkalmazando jog
alapjan)

e Hozzajarulas

Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Rendezvények Honlap vagy Iroda |e Jogos érdekek (az | Szolgaltato
lebonyolitasa, Léatogatoi Uzleti Partnerek
latogatok fogadasa, szaméra
a honlapra potencialisan érdekes
latogatok események szervezese
Kiszolgélasa és lebonyolitasa)
e Hozzéjarulés
Mindenkire vonatkoz6an
Konyvelési adatok | Minden (konyveléshez | ¢ Jogos érdekek | ¢  Birdsagok
atadasa kapcsolodd : agil
p ) (tevekeny;segunk . Vevé
megfelelé
strukturalasa) e Szakmai
tanacsadok

Egy Chubb vallalat
eladasa vagy
atszervezése

Minden

e Jogos érdekek
(tevékenységuink
megfeleld

strukturalasa)

e Jogi kotelezettség (a
biztositas atruhazasi

kotelezettsége az
alkalmazando jog
alapjan)

e Hozzgjarulés

e Birdsagok

e Vevo
e Szakmai
tanacsadok

Telefonhivasok
rogzitése

e Kapcsolattartasi
adatok

e Biztositasi
informaciok

o Egyéb, a

telefonhivds soran
megosztott
informaciok

e Jogi kotelezettség

e Jogos érdekek
(munkatarsak
oktatasa, annak
bizonyitasa, hogy
biztositasi szerzodest
akar kotni,

reklamaciok intézése,
ugyfélszolgalat
fejlesztése,
felderitése)

csalas

e Szolgéltatd
e Hatdsagok
e Birdsadgok

e Biunildozo
szervek
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10. rész Gorogorszag - magyar

Tevékenység

A begyiijtott

informacid tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendo Biztositott és Biztositott

FEls6 bevitel a
rendszereinkbe

e Elérhetéségi adatok

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informéaciok

e Kotvény adatai

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek (azért,
hogy valamennyi,
altalunk  Biztositott
személyrol pontos
nyilvantartasunk

legyen)

Szolgéltatok

Hattér-, szankci6-,
csalas- és
hitelképességi
ellen6rzések

e Elérhet6ségi adatok

o Személyes
Kockéazattal
Kapcsolatos
Informaciok

e Biiniigyi adatok

Hozz4jarulas,
meghatérozott
feltételekkel

Jogos érdekek (azeért,
hogy a biztositott
személyek az altalunk
vallalhaté  kockazati
profilba essenek, és
hogy segitsink a
biincselekmények  és
csalasok

megakadalyozasaban)

Jogi kotelezettség

e Szolgéaltatok

e Hitelinformacids
ugynokségek

e Csalasellenes
adatbazisok

Biztositasi kérelem
megvizsgalasa,
kockazatelemzés és
kotvény irasa

o Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informaciok

e Egészsegugyi
adatok

A szerz6dés
Iétrejottéhez
szlikséges Iépések
megtétele

Jogos érdekek (a
valosziniisithetd

kockazati profil és a
megfelelo szint, és a
biztositas koltségének
és tipusanak
meghatérozdsa, ha
van ilyen)

Hozzajarulés
Helyi jog
kivételek

szerinti

e Kiilsé ligyintézok

o Egyéb biztositok /
viszontbiztositok
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Tevékenység A begyiijtott
informécié tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informécidt

Megujitasok e Elérhetdségi adatok
kezelése o .
o Kotvény adatai
o Szemelyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informaciok

o Egészségugyi
adatok

o Szerzddés teljesitése

e Jogos érdekek (annak
eldontésére, hogy a
biztositast megujitsuk-
e és ha igen, milyen
feltételekkel)

e Hozzéjarulés

e Helyi jog szerinti
Kivételek

e Kiilsé ligyintézok

Szolgaltatok

Ugyfélgondozas, e Elérhetdségi adatok
segitségnyujtas  €s

tamogatés e Kotvény adatai

e Szerz6dés teljesitése

e Hozzajarulas,
meghatarozott
feltételekkel

e Segitségnyujtok
e Szolgaltatok

Dijak és befizetések | ¢  Elérhetdségi adatok
fogadéasa

SzerzOdés teljesitése

Bankok

tdajékoztatasa az oket
potencidlisan érdekld
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)

e Hozzajarulas

e Pénzlgyi
informé&ciok
Marketing e Elérhetéségi adatok | e Jogos érdekek (a | Szolgaltatok
° Marketing Biztositottak

Jogi es szabalyozasi | e  Elérhetdségi adatok
kotelezettségek

betartasa e Kdotveny adatai

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informaciok

e Pénzigyi
informaciok

Jogi kotelezettség

e Hatdsdgok  (pl.
BoG, HDPA,
CNIL, ACPR,
FCA, PRA)

e Biiniildoz6
szervek

e Birdsadgok

e Mas Biztositok
(birésagi végzés
alapjan)
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Karosult

El6zetes karigény

e Kotvény adatai

o Kaérigény részletei

e Szerz6dés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezd karigény
pontos nyilvantartésa,
valamint  kérosultak
azonositasa
érdekében)

Szolgéltatok

Kaérigény elbiralasa

o Kaérigény részletei

e Egészsegugyi
adatok

e Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
korilményeinek
tisztazasara)

e Hozzajarulas

e Helyi jog szerinti
kivételek

e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

o Kiils6 tigyintézok
o Karrendezok

e Ugyvédek

o Karszakértok

Csalas nyomon | e Karigény részletei |e Szerzddés teljesitése | o Felligyeleti
kovetése és ) . . szolgaltatok
felderitése e Csalas elleni adatok | e Jogosi érdekek (Kivételesen)
(csalasok nyomon
kovetése, értékelése és | ¢ Csalés elleni
azok megeldzése) adatbazis
e Hozzgjarulés e Biiniild6zo
L o szervek
e Helyi jog szerinti
kivételek
e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
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karosultak karainak
rendezése)

Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Kar rendezése Pénzlgyi informaciok | e  Szerzédés teljesitése | ¢  Bankok
e Jogos érdekek | ¢  Ugyvédek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fél

Jogi és szabalyozasi
kotelezettségek
betartasa

e Elérhetéségi adatok

o Kaérigény részletei

e Csalés elleni adatok

e Pénzlgyi
informaciok

Jogi kotelezettség

e Hatdsagok  (pl.
BoG, HDPA,
CNIL, ACPR,
FCA, PRA)

e Binildozo
szervek

e Birosagok

e Mas Biztositok
(bir6sagi végzés
alapjan)

Uzleti partnerek és latogatok

Kapcsolatok
kezelése

Elérhet6ségi adatok

e Jogos érdekek (pontos
lgyfél és
partnerkapcsolat-
kezeld platform
mukodtetése)

e Hozzajarulés

Szolgaltatok

Szerzddések
adminisztracioja

Elérhet6ségi adatok

Szerzodés teljesitése

Marketing

e Elérhetéségi adatok
e Marketing

e Jogos érdekek (Uzleti
Partnerek részére
olyan események,
szolgéltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozésaban
érdekesek lehetnek)

e Hozzgjarulés

Szolgéltatok
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Tevékenység

A begyiijtott
informécié tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az

informéciot

Kiszolgélasa

Rendezvények
lebonyolitésa,

irodai latogatok
fogadasa, a

honlapra latogatok

Honlap vagy Iroda
Léatogatoi

e Jogos érdekek (az
Uzleti Partnerek
szamara
potencialisan érdekes
események szervezése
és lebonyolitasa)

e Hozzéjarulés

Szolgaltatok

Mindenkire vonatkozdéan

alkalmazando jog
szerint)

e Hozzgjarulés

Konyvelési adatok | Minden (konyveléshez | ¢ Jogos érdekek | ¢  Birdsagok
atadasa kapcsolddo) (tevékenységunk ,,
megfeleld * Vevd
strukturalasa) e Szakmai
e Jogi kotelezettség tanacsadok
(biztositasi  Uzletag
atruhazésa az
alkalmazando jog
szerint)
e Hozzajarulas
Egy Chubb véllalat | Minden adat e Jogos érdekek | o  Vevo
eladésa vagy (tevékenységuink .
atszervezése megfelel ° fza,kma(; ‘K
strukturalasa) anacsaco
e Jogi kotelezettség
(biztositasi  Uzletag
atruhazésa az
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Tevékenység

A begyiijtott
informécié tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informécidt

Telefonhivasok
rogzitése

Kereskedelmi
tranzakcié bizonyitéka,
vagy egyéb szakmai
kommunikacid
(elérhetdségi  adatok,
karigénnyel kapcsolatos
adatok, egyéb a
telefonhivas soran
megosztott informéacidk
fontos)

e Jogi kotelezettség

e Jogos érdekek
(munkatérsak
oktatasa, annak
bizonyitasa, hogy
biztositasi szerzodest
akar kotni, illetve
biztositasi szerzodést
kotott,  reklamaciok
intézése,
tgyfélszolgalat
fejlesztése, csalas
felderitése)

e Hozzéjarulés

e Szolgéaltatok
o Hatosagok
e Birdsagok

e Binild6zé
szervek

Frissitve: 2019. december

JT1/JTI/164800/376/UKM/115293591.1

59




11. rész: Magyarorszag - magyar

Tevékenység

A begyiijtott

informacié tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendo Biztositottak és Biztositottak

Els6  bevitel
rendszereinkbe

a

o Elérhet6ségi adatok

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informéacidk

o Kotvény adatai

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek (azért,
hogy valamennyi,
altalunk  Biztositott
személyrol pontos
nyilvantartasunk

legyen)

Szolgéltatok

csalas-
hitelképességi
ellen6rzések

Hattér-, szankcio-,

€s

e Elérhet6ségi adatok

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informaciok

e Biiniigyi adatok

Hozzéjarulas

Jogos érdekek (azért,
hogy a biztositott
személyek az altalunk
véllalhatd kockazati
profilba essenek, és
hogy segitsink a
biincselekmények  és
csalasok
megakadalyozasaban)

Jogi kotelezettség

Kifejezett

hozzajarulas, mint
jogszerii kivétel
(Biiniigyi  személyes

adat esetén)

e Szolgéaltatok

e Hitelinformacids
ugynokségek

e Csalasellenes
adatbazisok
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o Biiniigyi adatok

kockéazati profil és a
megfelelo szint, és a
biztositas koltségének
és tipusanak
meghatarozdsa, ha
van ilyen)

e Hozzajarulas

o Kifejezett

hozzéjarulas, mint
jogszerii kivétel
(Biintigyi  személyes
adat esetén)

e Helyi jog szerinti
kivételek

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Biztositasi kérelem | e  Személyes e A szerz6dés | e Kiilsé iigyintézék
megvizsgalasa, Kockazattal Iétrejottéhez e
kockazatelemzés és Kapcsolatos szikséges  lépések | * Egyebttgl_zttos[iqlii/
kotvény irasa Informaciok megtétele viszontbiztosito
o Egészseglgyi e Jogos érdekek (a
adatok valosziniisithetd

Megujitasok
kezelése

o Elérhet6ségi adatok
e Kotvény adatai

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informaciok

e Egészségugyi
adatok

e Biiniigyi adatok

e Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek (annak
eldontésére, hogy a
biztositast megujitsuk-
e és ha igen, milyen
feltételekkel)

e Hozzajarulés

o Kifejezett

hozzéjarulas, mint
jogszerli kivétel
(Biiniigyi  személyes
adat esetén)

e Helyi jog szerinti
kivételek

o Kiils6 tigyintézdk

e Szolgaltatok
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Marketing

Biztositottak
tajékoztatasa az Oket
potencidlisan érdekld
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)

Hozzajarulas

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Ugyfélgondozas, o Elérhet6ségi adatok | ¢  Szerz6dés teljesitése | o  Segitségnydjtok
segitségnydijtas és r 2 . i 1a A
tamogatés o Kotvény adatai e Hozzajarulas e Szolgéaltatok
e Helyi jog szerinti
kivételek  (kotveny
informécidkhoz)
o Kifejezett
hozzajarulas (kotvény
informéacidkhoz)
Dijak és befizetések | ¢  Elérhetbségi adatok | Szerzddés teljesitése Bankok
fogadéasa T
e Penzugyi
informaciok
Marketing e Elérhet6ségi adatok | e Jogos érdekek (a | Szolgaltatok

Jogi és szabalyozasi
kotelezettségek
betartasa

Elérhet6ségi adatok
Kotvény adatai

Személyes

Kockéazattal
Kapcsolatos
Informéacidk

Pénzigyi
informaciok

Jogi kotelezettség

e Hatosagok  (pl.
CNIL, ACPR)

e Biiniild6z6
szervek

e Birdsagok

e Mas Biztositok
(birésagi végzés
alapjan)

Kérosultak

Elézetes karigény

Kotvény adatai

Karigény részletei

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos nyilvantartasa,
valamint  k&rosultak
azonositasa
érdekében)

o Kiils6 ligyintézok
e Segitségnyujtok
e Szolgaltatok
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Tevékenység

A begyiijtott

informécié tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informécidt

Karigény elbiralasa

o Karigény részletei

o Egészséglgyi

adatok

e Biiniigyi adatok

o Szerzddés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
korulményeinek
tisztazasara)

e Hozzgjarulés

e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

o Kifejezett
hozzajarulas, mint
jogszerli kivétel
(Biiniigyi  személyes
adat esetén)

e Helyi jog szerinti
kivételek

e Kiilsé ligyintézok
e Karrendez6k

e Ugyvédek

o Karszakértok

Csalés nyomon | e  Karigény részletei | e SzerzOdés teljesitése | o  Fellgyeleti
kovetése és , . . szolgaltatok
felderitése e Csalas elleni adatok | e Jogosi érdekek (Kivételesen)
(csalasok nyomon
kovetése, értékelése és | ¢ Csalas elleni
azok megeldzése) adatbazis
e Hozzajarulas e Biiniild6z6
. _— szervek
e Helyi jog szerinti
kivételek
o Kifejezett
hozzajarulas, mint
jogszerii kivétel
(Biiniigyi  személyes
adat esetén)
e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
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Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Kar rendezése Pénzlgyi informaciok | e  Szerzédés teljesitése | ¢  Bankok
e Jogos érdekek | ¢  Ugyvédek
(harmadik fél

karosult)(harmadik
fél karosultak karanak

rendezése)

o Kifejezett
hozzajarulas, mint
jogszeri kivétel
(Kéarigények

részleteiben és Csalas
elleni adatokban /évé

adminisztracioja

Biiniigyi  személyes
adat esetén)
Jogi és szabalyozasi | ¢  Kotvény adatai Jogi kotelezettseg e Hatésadgok  (pl.
kotelezettségek Krigé ss7letei CNIL, ACPR)
betartasa * Karigeny részletel e e
e Csalés elleni adatok * Biinildoz
szervek
* Penzlgyl o Birdségok
informaciok
e Mas Biztositok
(birésagi végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok
Kapcsolatok Elérhet6ségi adatok Jogos érdekek (pontos | Szolgaltatok
kezelése tgyfél és
partnerkapcsolat-kezeld
platform miikédtetése)
Hozzajarulas
Szerzédések Elérhet0ségi adatok Szerzddes teljesitése

Marketing

Elérhetdségi adatok
Marketing

Jogos  érdekek  (Uzleti
Partnerek részére olyan
események, szolgaltatasok
vagy termékek
ismertetése, melyek a
szektoruk vonatkozasaban
érdekesek lehetnek)

Hozzéjarulas

Szolgaltatok

JT1/JTI/164800/376/UKM/115293591.1

64



e Hozzéjarulés

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az

informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja

Rendezvények Honlap vagy |Iroda |e Jogos érdekek (az | Szolgaltatok

lebonyolitasa, Latogatdi Uzleti Partnerek

irodai latogatok szamara

fogadasa, a potencialisan érdekes

honlapra latogatok események szervezese

Kiszolgélasa és lebonyolitasa)

Mindenkire vonatkozdan

e Jogi kotelezettseg (az

FSMA VII. fejezete
szerinti atruhazas
esetén)

e Hozzajarulés

Konyveleési adatok | Minden (konyveléshez | ¢  Jogos érdekek | ¢  Birdsagok
atadasa kapcsol6do) (tevekenységink .
megfeleld * Vevd
strukturalasa) e Szakmai
e Jogi kotelezettség (az tanacsadok
FSMA VII. fejezete
szerinti atruhézas
esetén)
Egy Chubb véllalat | Minden e Jogos érdekek | @ Bir6sagok
eladasa vagy (tevékenységlink .
atszervezése megfeleld * Vevo
strukturalasa) e Szakmai
tanacsadok

Telefonhivéasok
régzitése

e Kapcsolattartasi
adatok

e Karigénnyel
kapcsolatos adatok

o Egyéb, a

telefonhivds soran
megosztott
informaciok

e Jogi kotelezettségek

e Jogos érdekek
(munkatarsak
oktatasa, annak
bizonyitasa, hogy

biztositasi szerzodest
akar kotni,
reklamaciok intézése,
ugyfélszolgalat
fejlesztése,
felderitése)

csalas

e Szolgaltatok
e Hatdsagok
e Birdsadgok

e Biunildozo
szervek

Frissitve: 2019. december
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12. rész: Irorszag - magyar

Tevékenység

A begyiijtott

informacid tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendo Biztositottak és Biztositottak

e Biiniigyi adatok

Els6  bevitel a|e Elérhet6ségi adatok | @ Szerzdés teljesitése | Szolgaltatok
rendszereinkbe , , ,
e Szemelyes e Jogos érdekek (azért,
Kockazattal hogy valamennyi,
Kapcsolatos altalunk  Biztositott
Informéaciok személyrél — pontos
o . nyilvantartasunk
o KOotvény adatai legyen)
Hattér-, szankcio-, | ¢  Elérhetéségi adatok | ¢  Hozzajarulas e Szolgaltatok
csalas- és . ) ] -
hitelképességi o Személyes e Jogos érdekek (azért, | ¢ Hitelinformacios
cllendrzések Kockéazattal hogy a biztositott ugyndkségek
Kapcsolatos személyek az altalunk e Csalésellenes
Informaciok véllalhatd kockazati

profilba essenek, és
hogy segitsink a
biincselekmények  és
csalasok

megakadalyozasaban)

Jogi kotelezettség

Kifejezett

hozzajarulas, mint
jogszerii kivétel
(Biiniigyi  személyes

adat esetén)

adatbazisok
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e Biiniigyi adatok

kockéazati profil és a
megfelelo szint, és a
biztositas koltségének
és tipusanak
meghatarozdsa, ha
van ilyen)

Hozzéjarulas

Kifejezett
hozzéjarulas, mint
jogszerii kivétel
(Biintigyi  személyes
adat esetén)
Helyi jog szerinti
kivételek

Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Biztositasi kérelem [ e  Személyes e A szerz6dés | e Kiilsé iigyintézék
megvizsgalasa, Kockazattal Iétrejottéhez e
kockazatelemzés és Kapcsolatos szikséges  lépések | * Egyebttgl_zttos[iqlii/
kotvény irasa Informaciok megtétele viszontbiztosito
o Egészségugyi e Jogos érdekek (a
adatok valosziniisithetd

Megujitasok
kezelése

e Elérhetéségi adatok
e Kotvény adatai

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informéaciok

e Egészsegugyi
adatok

e Biiniigyi adatok

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek (annak
eldontésére, hogy a
biztositast megujitsuk-
e és ha igen, milyen
feltételekkel)

Hozzajarulas

Kifejezett
hozzéjarulas, mint
jogszerli kivétel
(Biiniigyi  személyes
adat esetén)
Helyi jog szerinti
kivételek

o Kiils6 tigyintézdk

e Szolgaltatok
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Marketing

Biztositottak
tajékoztatasa az Oket
potencidlisan érdekld
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)

Hozzajarulas

Tevékenység A begyiijtott informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informécidt
jogalapja
Ugyfélgondozas, o Elérhet6ségi adatok Szerzédés teljesitése | o Segitségnyujtok
segitségnyuijtas és .y . s is oot
tamogatés o Kotvény adatai Hozzéjarulas e Szolgéaltatok
Helyi jog szerinti
kivételek  (kotveny
informécidkhoz)
Kifejezett
hozzajarulas (kotvény
informéacidkhoz)
Dijak és befizetések | o  Elérhet6ségi adatok Szerz6dés teljesitése | ¢  Bankok
fogadéasa T
e Penzugyi
informéaciok
Marketing e Elérhetéségi adatok Jogos érdekek (a | ¢ Szolgaltatok

Jogi és szabalyozasi
kotelezettségek
betartasa

Elérhet6ségi adatok
Kotvény adatai

Személyes

Kockéazattal
Kapcsolatos
Informaciok

Pénziigyi
informaciok

Jogi kotelezettség

e Hatosagok  (pl.
CBI, DPC)

e Biunuldozo
szervek

e Birdsagok

e Mas Biztositok
(birésagi végzés
alapjan)

Kérosultak

Elézetes karigény

Kétvény adatai

Karigény részletei

SzerzOdés teljesitése

Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos nyilvantartasa,
valamint  k&rosultak
azonositasa
érdekében)

o Kiils6 ligyintézok
e Segitségnyujtok
e Szolgaltatok
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Tevékenység

A begyiijtott

informécié tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informécidt

Karigény elbiralasa

o Karigény részletei

o Egeészségugyi

adatok

e Biiniigyi adatok

o Szerzddés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
korulményeinek
tisztazasara)

e Hozzgjarulés

e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

o Kifejezett
hozzajarulas, mint
jogszerli kivétel
(Biiniigyi  személyes
adat esetén)

e Helyi jog szerinti
kivételek

e Kiilsé ligyintézok
e Karrendez6k

e Ugyvédek

o Karszakértok

Csalas nyomon | e  Karigény részletei |e Szerzddés teljesitése | o Fellgyeleti
kovetése és ) . . szolgaltatok
felderitése o Csalas elleni adatok | e Jogosi érdekek (Kivételesen)
(csalasok nyomon
kovetése, értékelése és | ¢ Csalas elleni
azok megeldzése) adatbazis
e Hozzajarulas e Biiniild6z6
. _— szervek
e Helyi jog szerinti
kivételek
o Kifejezett
hozzajarulas, mint
jogszerii kivétel
(Biiniigyi  személyes
adat esetén)
e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Kar rendezése Pénzlgyi informaciok | e  Szerzédés teljesitése | ¢  Bankok
e Jogos érdekek | ¢  Ugyvédek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fél
karosultak  karainak
rendezése)
o Kifejezett
hozzajarulas, mint
jogszerli kivétel
(Kéarigények
részleteiben vagy
Csalés elleni
adatokban talalhatd
Biiniigyi  szemeélyes
adat esetén)
Jogi és szabalyozasi | ¢  Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hatdsdgok  (pl.
kotelezettségek e . CBI, DPC)
. e Karigény részletei
betartasa ot
e Csalés elleni adatok * Binaldozo
szervek
e Pénzugyi f
informacick * Birosagok
e Mas Biztositok
(birdsagi  végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok
Kapcsolatok e Elérhet6ségi adatok | e  Jogos érdekek (pontos | Szolgaltatok
kezelése ugyfel és
partnerkapcsolat-
kezeld platform
miuikodtetése)
e Hozzajarulas
Szerzédések o Elérhet6ségi adatok | ¢ Szerzddés teljesitése
adminisztracioja
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e Hozzéjarulés

Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Marketing e Elérhetdségi adatok | ¢ Jogos érdekek (Uzleti | ¢  Szolgaltatok
. Partnerek részére
* Marketing olyan  események,
szolgaltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozésaban
érdekesek lehetnek)
o Hozzéjarulas
Rendezvények e Honlap vagy Iroda | e Jogos érdekek (az|e Szolgaltatok
lebonyolitasa, Latogatoi Uzleti Partnerek
irodai latogatok szamara
fogadasa, a potencialisan érdekes
honlapra latogatok események szervezese
Kiszolgalasa és lebonyolitasa)

Mindenkire vonatkozoéan

strukturélasa)

e Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti 4truh&zasa)

e Hozzajarulés

Konyvelési adatok | ¢  Minden e Jogos érdekek | o  Birésagok
atadasa (kdnyveléshez (tevékenységink . Vevs
kapcsol6do) megfeleld ev
strukturalasa) e Szakmai
e Jogi kotelezettség (a fanacsadolc
biztositas
alkalmazandé jog
szerinti atruhazasa)
e Hozzajarulés
Egy Chubb vallalat | ¢  Minden e Jogos érdekek | o  Vevd
eladasa vagy (tevekenységiink .
atszervezése megfeleld ¢ Sza,kmal .
tanacsadok
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Tevékenység A

begyiijtott

informécié tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az

informéciot

Telefonhivasok .
rogzitése

Kapcsolattartasi
adatok

Kaérigénnyel
kapcsolatos adatok

Egyéb, a
telefonhivas soran
megosztott
informéaciok

e Jogi kotelezettségek

e Jogos érdekek
(munkatérsak
oktatasa, annak

bizonyitasa, hogy
biztositasi szerzddést
akar kotni,
reklamaciok intézése,
ugyfélszolgalat
fejlesztése, csalas
felderitése)

e Szolgéaltatok
o Hatosagok
e Birdsagok

e Binild6zé
szervek

Frissitve: 2019. november
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13. rész: Olaszorszag - magyar

rendszereinkbe

Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informacié tipusa felhasznalasanak informaciot
jogalapja
Els6  bevitel a|e ElérhetGségi adatok | @ Szerzédés teljesitése | e  Szolgaltatok

e Személyes e Jogos érdekek
Kockéazattal
Kapcsolatos
Informaciok
e Kotvény adatai
Hattér-, szankcié-, | ¢  Elérhetéségi adatok | e  Jogos érdekek e Szolgaltatok
csalés- és . o ] o "
hitelképességi e Szemelyes e Jogi kotelezettség e Hitelinforméacios
ellendrzések Kockazattal .« A szerzddes tigynokségek
Kapcsolatos T .
s Iétrejottéhez e Csalésellenes
Informaciok L (. e
sziikséges lépések adatbazisok
e Biiniigyi adatok megtétele
e Jogszerl kivétel
Biztositasi kérelem | e  Személyes e Hozzajarulas e Kiils iigyintézOk
megvizsgalasa, Kockazattal W, e s
kockazatelemzés és Kapcsolatos * Jogszeriikivétel * Egyéb tg'.zios',?i/
kotveny irasa Informaciok o Jogos érdekek viszontoiztosito
e Egészsegugyi e A szerzédés
adatok létrejottéhez
« Biniigyi adatok szuks,eges lépések
megtétele

Megujitasok

Elérhet6ségi adatok

Szerz6dés teljesitése

e Kiilsé ligyintézok

Jogszeri kivétel

kezelése . . U R
o Kotvény adatai e Hozzjjarulas e Szolgéltatok
e Személyes e Jogszeri kivétel
Kockazattal .
Kapcsolatos e Jogos érdekek
Informéaciok
e Egészsegugyi
adatok
e Biniigyi adatok
Ugyfélgondozas, e Elérhetdségi adatok | ¢  Szerzédés teljesitése | @  Segitségnyujtok
segitségnyujtads  és .y . U _—
tamogatés o KOotvény adatai e Hozzajarulas e Szolgéaltatok
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Dijak és befizetések | o  Elérhetdségi adatok | ¢  Szerzodés teljesitése | e  Bankok
fogadasa A o
e Penzlgyi e Hozzajarulas
informaciok
Marketing e Elérhetéségi adatok | ¢  Hozzajarulas e Szolgaltatok

e Marketing

e Jogos érdekek

Jogi es szabalyozasi | ¢  Elérhet6ségi adatok | Jogi kotelezettség e Hatésdgok  (pl.
kotelezettségek Koty datai IVASS, Autorita
betartasa ° KOtveny adatal Garante  della
e Személyes protezione  dei
Kockazattal Dati  Personali,
Kapcsolatos ACPR, CNIL)
Informaciok e Binildszs
e Pénzigyi szervek
informaciok e  Birosagok
e Mas Biztositok
Karosult

Elézetes karigény

o Kotvény adatai

o Karigény részletei

e SzerzOdés teljesitése

e Jogos érdekek

e Kiilsé ligyintézok
e Segitségnyujtok
e Szolgéltatdk

Karigény elbiralasa

o Karigény részletei

o Egészségugyi
adatok

e Biiniigyi adatok

e SzerzOdés teljesitése
e Hozzajarulas

e Jogszeri kivétel

e Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

e Jogos érdekek

e Kiilsé ligyintézok
e Karrendezék
e Ugyvédek

e Karszakértok
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Csalas nyomon | e Karigény részletei | e Szerzodés teljesitése | o  Fellgyeleti
kovetése és . : altatd
felderitése e Csalés elleni adatok | ¢  Jogszerii kivétel ?i?\:gz::;(gﬁ)

* J‘f?ti " lgenyek | o Csalas elleni
cléterjesziése, adatbzis
érvényesitése  vagy
védelme e Biiniild6z6

e Jogos érdekek szervek

e Hozzajarulas

Kar rendezése e Pénzigyi e Szerz6dés teljesitése | o  Bankok
informaciok e Jogos érdekek e Ugyvédek

e Jogszerl kivétel

Jogi és szabalyozasi | e  Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hatésagok  (pl.
kotelezettségek Karigény részletei IVASS, Autorita
betartasa * Rarigeny reszietel Garante  della
e Csalas elleni adatok protezione dei
e Dati  Personali,
* Penzigyl ACPR, CNIL)
informéciok ’
e Biniild6z6
szervek
e Birdsagok

e Mas Biztositok

Uzleti partnerek és latogatok

Kapcsolatok
kezelése

e Elérhetdségi adatok

e Jogos érdekek

e Hozzgjarulés

Szolgaltatok

Szerz6dések
adminisztracioja

e Elérhetéségi adatok

o Szerzodés teljesitése

Marketing e Elérhetéségi adatok | e  Hozzajarulas e Szolgaltatok
e Jogos érdekek

Rendezvények e Léatogatok e Jogos érdekek e Szolgaltatok

lebonyolitésa, Hozzéidrula

irodai  latogatok * Hozzajarulas

fogadasa, a

honlapra latogatok

kiszolgalasa
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Tevékenység

A

begyiijtott

informécié tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Mindenkire vonatkozoan

szerinti truhazéasa)

Hozzéjarulas

Konyvelési adatok | ¢ Minden e Jogos érdekek Birosagok
atadasa (kdnyveléshez C . .
kapcsol6dd)  Jogi Ifqtelezettseg (a Vevo
biztositas Szakmai
alkalmazando jog tancsadok
szerinti truhazéasa)
e Hozzajarulas
Egy Chubb vallalat | ¢  Minden e Jogos érdekek Bir6sagok
eladasa vagy i tel ) p
atszervezése o J(_)gl ,o,te ezettség (a Vevo
biztositas Szakmai
alkalmazandé jog tanacsadok

Telefonhivasok
régzitése

Kapcsolattartasi
adatok

Kaérigénnyel
kapcsolatos adatok

Egyéb, a
telefonhivas soran
megosztott
informéaciok

Jogi kotelezettség

Jogos érdekek
(munkatérsak

oktatasa, annak
bizonyitasa, hogy

biztositasi szerzdédest
akar kotni,
reklamaciok intézése,
ugyfélszolgalat
fejlesztése,
felderitése)

csalas

Szolgaltatok
Hat6sagok
Birdsagok
Blniild6z6
szervek

Frissitve: 2019. december
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14. rész: Lettorszag - magyar

Tevékenység

A begyiijtott
informacid tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk &t az
informaciot

Leendé6 Biztositottak és Biztositottak

ElsO6  bevitel a
rendszereinkbe

e Elérhet6ségi adatok

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informéaciok

e Kotvény adatai

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek (azért,
hogy valamennyi,
altalunk  Biztositott
személyrol pontos
nyilvantartasunk

legyen)

Szolgéltatok

Hattér-, szankcio-,
csalas- és
hitelképességi
ellen6rzések

e Elérhetdségi adatok

o Személyes
Kockéazattal
Kapcsolatos
Informaciok

e Biiniigyi adatok

Hozzéjarulas

Jogos érdekek (azért,
hogy a biztositott
személyek az altalunk
vallalhatd kockazati
profilba essenek, és
hogy segitsink a
biincselekmények  és
csalasok
megakadalyozasaban)

e Szolgéltatdk

e Hitelinformacios
tigynokségek

e Csalasellenes
adatbazisok

adatok
e Biniigyi adatok

e Helyi jog szerinti
kivételek
Biztositasi kerelem | ¢ Személyes e A szerz6dés | o  Kiilsd tigyintézok
megvizsgalasa, Kockazattal létrejottéhez e Eqvéb biztositok /
kockazatelemzés és Kapcsolatos szikséges Iépések 9y ntbizt S’t’k
kotvény irasa Informéaciok megtétele vIszontbiztosito
e Egészségugyi e Jogos érdekek (a

valosziniisitheto

kockazati profil és a
megfelelé szint, és a
biztositas koltségének

és tipusédnak
meghatarozasa, ha
van ilyen)

Az On hozzéjérulasa,
ha kifejezetten kértiik
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Tevékenység

A begyiijtott
informécié tipusa

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk &t az
informaciot

Megujitasok

e FElérhetdségi adatok

SzerzOdés teljesitése

e Kiilsé ligyintézok

kezelese o Kotvény adatai Jogos érdekek (annak | ¢  Szolgéltatok
o Szemelyes el_d('jnt,é§ére, hp_gy a
Kockazattal b|z,t03|tas§ megun'gsuk—
Kapcsolatos e és ha igen, milyen
s feltételekkel)
Informéaciok
e [Egészsegugyi Ha nem kértfj kaz On
adatok hozzajarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
e Biiniigyi adatok kivétel
Ugyfélgondozas, e Elérhetéségi adatok SzerzGdés teljesitése | ®  SegitségnyUjtok
fgg\lésgestggl jtas - €s o Kotvény adatai Hozzajarulas e Szolgaltatok
Dijak és befizetések | o  Elérhetéségi adatok Szerz0dés teljesitése | e  Bankok
fogadasa A
e Penzlgyi
informéaciok
Marketing e Elérhetéségi adatok Jogos érdekek (a|e Szolgaltatok
e Marketing Biztositottak
tajékoztatasa az Oket
potencidlisan érdekld
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)
Hozzéjarulas
Jogi e Elérhetéségi adatok Jogi kotelezettségek o Hat6sagok  (pl.
kotelezettségek .y . ACPR, CNIL)
betartasa o Kotvény adatai

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informaciok

e Biiniildozé
szervek

e Birdsagok

e Mas intézmények

e Pénzlgyi (birésagi  végzés
informaciok alapjan)
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informaécid tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Karosult

El6zetes karigény

e Kotvény adatai

o Kaérigény részletei

e Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezd karigény
pontos nyilvantartasa,
valamint  karosultak
azonositasa
érdekében)

e Kiils6 ligyintézok
e Segitségnyujtok
e Szolgaltatok

Kaérigény elbiralasa

o Kaérigény részletei

e Egészsegugyi
adatok

o Biiniigyi adatok

e Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
korulményeinek
tisztazasara)

e Az On hozzajarulésa,
ha kifejezetten kértuk

e Kiils6 ligyintézok
e Karrendezék

e Ugyvédek

o Karszakértok

Csalés nyomon
kovetése és
felderitése

o Karigény részletei

e (Csalas elleni adatok

e Jogi igények
eloterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

e SzerzOdés teljesitése

e Jogos érdekek
(csalasok nyomon

kovetése, értékelése és
azok megelozése)

e Az On hozzéjarulasa,

o Felugyeleti
szolgaltatok
(kivételesen)

e Csalés elleni

adatbazis

e Biunildozo

karosultak  karainak
rendezése)

ha kifejezetten kértik szervek
e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
Kar rendezése e Pénzlgyi e Szerzédés teljesitése | o Bankok
informaciok e Jogos érdekek | o  Ugyvédek
(harmadik fel
karosult) (sikeres
harmadik fel
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informaécid tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Jogi o Kotvény adatai e Jogi kotelezettség o Hatésagok  (pl.
kotelezettségek ., , . ACPR, CNIL)
. e Karigény részletei
betartasa e g
e« Csalés elleni adatok e Biniild6z6
salas elleni adato szervek
* Penzigyl o Birésagok
informéaciok
e Mas  Biztositok
(birésagi  végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok
Kapcsolatok e Elérhetdségi adatok | Jogos érdekek (pontos | Szolgéltatok
kezelése ugyfel és .
partnerkapcsolat-kezelé
platform mitkddtetése)
e Hozzéjarulés
Szerzddések e Elérhet6ségi adatok | @  Szerzddés teljesitése
adminisztracioja
Marketing e Elérhetdségi adatok | e Jogos érdekek (Uzleti | o  Szolgaltatok
o Marketi Partnerek részére
arketing olyan esemeények,
szolgaltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozésaban
érdekesek lehetnek)
o Hozzéjarulas
Rendezvények e Honlap vagy Iroda | e Jogos érdekek (az |e Szolgaltatok
lebonyolitasa, Latogatoi Uzleti Partnerek
irodai latogatok szamara
fogadésa, a potencialisan érdekes
honlapra latogatok események szervezése
kiszolgalasa és lebonyolitasa)
e Hozzajarulas
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informaécid tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Mindenkire vonatkozéan
Konyvelési adatok | ¢  Minden e Jogos érdekek | o  Birosagok
atadasa (kdnyveléshez (tevékenysegunk ,,
kapcsol6do) megfelelé * Vevok
strukturalasa) e Szakmai
tandcsadok

Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando6 jog
szerinti atruhazéasa)

Hozzéjarulas

Egy Chubb vallalat

eladasa
atszervezése

Minden

Jogos érdekek
(tevékenységuink
megfelelo
strukturalasa)

Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando6 jog
szerinti atruhazasa)

Hozzéjarulas

e Birdosagok

e Vevok

e Szakmai
tanacsadok

Telefonhivasok

rogzitése

Kapcsolattartasi
adatok

Karigénnyel
kapcsolatos adatok

Egyéb, a
telefonhivas soran
megosztott
informéaciok

Jogi kotelezettség

Jogos érdekek
(munkatérsak

oktatésa, annak
bizonyitasa, hogy
biztositasi szerzédést
akar kétni,

reklamacidk intézése,
ugyfélszolgalat
fejlesztése,
felderitése)

csalas

e Szolgéltatdk
e Hat6sagok
e Birdsagok

e Binild6zé
szervek

Frissitve: 2019. december
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15. rész: Litvania - magyar

Tevékenység

A begyiijtott
informacié tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendo és Aktiv Biztositottak

Els0  bevitel
rendszereinkbe

a

e  Elérhet6ségi
adatok

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informaciok

o Kotvény adatai

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek (azért,
hogy valamennyi,
altalunk  Biztositott
személyrol pontos
nyilvantartasunk

legyen)

e Szolgéltatok

Hattér-, szankcio-,

csalas-
hitelképességi
ellen6rzések

és

o Elérhetdségi
adatok

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informaciok

e Biiniigyi adatok

Hozzéjarulas

Jogos érdekek (azért,
hogy a biztositott
személyek az altalunk
véllalhatd kockazati
profilba essenek, és
hogy segitsink a
biincselekmények  és
csalasok
megakadalyozasaban)

Jogi kotelezettség

Helyi jog
kivételek

szerinti

e Szolgéaltatok

e Hitelinformacids
ugynokségek

e Csalasellenes
adatbazisok
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az

informacio tipusa felhasznalasanak informéciot

jogalapja

Biztositasi kerelem | o Személyes e A szerz6dés | o Kiilsé iigyintézék
megvizsgalasa, Kockazattal Iétrejottéhez e e e
kockazatelemzés és Kapcsolatos szikséges  lépések | * Egyebtt?l%[togl[tplL(/
kotveny irasa Informaciok megtétele viszontoiztosito

o Egészseglgyi e Jogos érdekek (a

adatok valosziniisithetd

e Biiniigyi adatok

kockéazati profil és a
megfelelo szint, és a
biztositas koltségének

és tipusanak
meghatarozdsa, ha
van ilyen)

e Ha nem kértiik az On
hozzéjarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

e Az On hozzéjérulasa,
ha kifejezetten kértuk

Megujitasok e Elérhetdségi e Szerzddés teljesitése | o Kiilsd ligyintézok
kezelese adatok e Jogos érdekek (annak | ¢ Szolgéaltatok
e Kotvény adatai eldontésére, hogy a
e Személyes bizltositésg megUj iysuk—

Kockazattal e és ha igen, milyen
feltételekkel)
Kapcsolatos
Informéaciok e Ha nem Kkértiik az On
e Egészségiigyi hozzé}jérulésé.t, akkor
adatok a ,,biztositasi célok”
kivétel
* Biniigyiadatok | . A, &0 hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértiik
Ugyfélgondozas, e Elérhetéségi e SzerzO6dés teljesitése | o  Segitségnyujtok
fgg]lésegr)yUJtas € adatok e Hozzdjaruléas e Szolgaltatok
gatés o .
o Kotvény adatai
Dijak s | o  Elérhetdségi e Szerz6dés teljesitése | o  Bankok
befizetések adatok
fogadasa T
e Pénzigyi
informé&ciok
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Marketing e Elérhet6ségi e Jogos érdekek (a|e Szolgaltatdk
adatok Biztositottak
. tdjékoztatasa az Oket
* Marketing potencialisan érdeklo
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)
o Hozzéjarulas
Jogi €s | ¢  Elérhetdségi o Jogi kotelezettség e Hatosagok (pl.
szabalyozasi adatok ACPR, CNIL)
kotelezettségek .
betartsa g o Kotvény adatai e Biiniildozd szervek
e Személyes e Birdsagok
Kockazattal . N
Kapcsolatos y M?S, , .B'Zto,ank
Informaciok (blro_sagl Vegzes
alapjan)
e Pénzigyi
informé&ciok
Karosult

El6zetes karigény

e Kotvény adatai

o Kaérigény részletei

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos nyilvantartasa,
valamint  karosultak
azonositasa
érdekében)

o Kiils6 tigyintézdk
e Segitségnyujtok
e Szolgaltatok
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Tevékenység

A

begyiijtott

informécié tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informécidt

Karigény elbiralasa

Karigény részletei

Egészseglgyi
adatok

Biiniigyi adatok

o Szerzddés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
korulményeinek
tisztazasara)

e Ha nem kértitk az On
hozzéjarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

e Az On hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértik

e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

e Kiilsé ligyintézok
e Karrendez6k
e Ugyvédek

e Karszakértok

kovetése
felderitése

Csalés nyomon

és

Karigény részletei

Csalas elleni
adatok

e Szerz6dés teljesitése

e Jogos érdekek
(csalasok nyomon
kovetése, értékelése és
azok megeldzése)

e Ha nem kértiik az On
hozzajarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

e ,Csalas megel6zése”
kivétel

e Az On hozzéjarulésa,
ha kifejezetten kértuk

e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

o Felugyeleti
szolgaltatok
(kivételesen)

e Csalés elleni
adatbazis

e Biniildozo szervek

Kar rendezése

Pénziigyi
informaciok

o Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fél
karosultak  karainak
rendezése)

e Bankok
e Ugyvédek
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Jogi €s | ¢  Kotvény adatai o Jogi kotelezettség o Hatosagok (pl.
szabalyozasi KAriaény részletei ACPR, CNIL)
kotelezettségek e Karigeny reszletel Biiniildézs "
, ; °
betartasa e Csalas elleni unuldozo szerve
adatok e Birosagok
e Pénzlgyi e Mas Biztositok
informéaciok (birésagi  végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok

Kapcsolatok

e FElérhetdségi

Jogos érdekek (pontos

e Szolgéltatdk

adminisztracioja

adatok

kezelése adatok ugyfel és
partnerkapcsolat-
kezeld platform
miuikodtetése)
e Hozzdjarulas
Szerzédések e Elérhetdségi e SzerzOdés teljesitése | @

Marketing e  Elérhetdségi e Jogos érdekek (Uzleti | ¢  Szolgaltatok
adatok Partnerek részére
. olyan esemenyek,
* Marketing szolgéltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozasaban
érdekesek lehetnek)
e Hozzdjarulas
Rendezvények e Honlap és lIroda|e Jogos érdekek (az |e Szolgaltatok
lebonyolitasa, Latogatoi Uzleti Partnerek
irodai latogatok szamara
fogadasa, a potencialisan érdekes
honlapra latogatok események szervezése
kiszolgalasa és lebonyolitasa)

Hozzajarulas

Mindenkire vonatkozo6an
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja

Konyvelési adatok | ¢  Minden e Jogos érdekek | o  Birosagok
atadasa (kdnyveléshez (tevekenységiink .
kapcsol6do) megfelelé * Vevd

strukturélésa) e Szakmai

tanacsadok

o Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhazasa)

o Hozzéjarulas

e A ,biztositasi célok”
Kivétel

Egy Chubb vallalat
eladasa vagy
atszervezése

e Minden

e Jogos érdekek
(tevékenységunk
megfeleld

strukturalasa)

o Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazand6 jog
szerinti atruhazasa)

o Hozzéjarulas

e A ,biztositasi célok”
kivétel

e Birdsagok

e Vevd
e Szakmai
tanacsadok

Telefonhivasok
régzitése

e Kapcsolattartasi
adatok

e Kaérigénnyel
kapcsolatos adatok

e Egyéb, a
telefonhivas soran
megosztott

informaciok

e Jogi kotelezettség

e Jogos érdekek
(munkatérsak
oktatasa, annak
bizonyitasa, hogy
biztositasi szerzodeést
akar kotni,

reklaméciok intézése,
lgyfélszolgalat
fejlesztése,
felderitése)

csalas

e Szolgéaltatok
e Hat6sagok
e Birdsagok

e Biniildoz0 szervek

Frissitve: 2019. december
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16. rész: Hollandia - magyar

Tevékenység

A begyiijtott

informacié tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk &t az
informaciot

Jel6lt Biztositottak

FElsO6 bevitel a
rendszereinkbe

o Elérhet6ségi adatok

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informéacidk

e Kotvény adatai

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek (azért,
hogy valamennyi,
altalunk  Biztositott
személyrol pontos
nyilvantartasunk

legyen)

Szolgéltatok

Hattér-, szankcio-,
csalas- és
hitelképességi
ellen6rzések

e Elérhet6ségi adatok

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informaciok

e Biiniigyi adatokat is

beleértve

Hozzéjarulas

Jogos érdekek (azért,
hogy a biztositott
személyek az altalunk
véllalhatd kockazati
profilba essenek, és
hogy segitsink a
biincselekmények  és
csalasok
megakadalyozasaban)

Jogi kotelezettség

e Szolgéaltatok

e Hitelinformacids
ugynokségek

e Csalasellenes
adatbazisok

adatokat
beleértve

e Biniigyi adatok

is

e Helyi jog szerinti
kivételek
Biztositasi kerelem | ¢  Személyes e A szerzbdés | o Kiilsd iigyintézok
megvizsgalasa, Kockéazattal Iétrejottéhez e e s
kockazatelemzés és Kapcsolatos szukséges lépések | E_gyeg tg!ztosltgt /
kotvény irdsa Informaciok megtétele vIszontbiztosito
e [Egészségugyi e Jogos érdekek (a

valosziniisitheto

kockazati profil és a
megfeleld szint, és a
biztositas koltségének

és tipusénak
meghatarozdsa, ha
van ilyen)

Hozzajarulas
Helyi jog
kivételek

szerinti
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Tevékenység

A

begyiijtott

informécié tipusa

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk &t az
informécidt

Megujitasok /

Elérhetdségi adatok

Szerzddés teljesitése

o Kiilsé ligyintézdk

kedvezmények . , R
kezelése y o Kotvény adatai Jogos érdekek (annak | ¢  Szolgéaltatdk
e Személves eldontésére, hogy a

Kockéz);ttal biztositast megujitsuk-
Kapcsolatos e és ha igen, milyen
pesolalc feltételekkel)
Informéacidk
T Hozzajarulas
o Egészseglgyi
adatok Helyi jog szerinti
e Biiniigyi adatok Kivételek
Ugyfélgondozas, e Elérhet6ségi adatok Szerzédés teljesitése | @ SegitségnyUijtok
segitségnyujtas  és .y . s _—
tAmogatas o KOotvény adatai Hozzajarulas e Szolgéaltatok
Dijak es befizetések | o  Elérhetéségi adatok Szerz8dés teljesitése | o  Bankok
fogadasa A
e Penzlgyi
informéaciok
Marketing e Elérhet6ségi adatok Jogos érdekek (a |e Szolgaltatok

Marketing

Biztositottak
tajékoztatasa az oket
potencidlisan érdekld
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)

Hozzajarulas

Jogi és szabalyozasi
kotelezettségek
betartasa

Elérhet6ségi adatok
Kotvény adatai

Személyes

Kockazattal
Kapcsolatos
Informaciok

Jogi kotelezettség

e Hatésagok  (pl.
ACPR, FSMA,
DPA)

o Biuniildozo szervek

e Birdsagok

e Mas  Biztositok
e Pénzigyi birésagi  végzés
informé&ciok alapjan
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Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Karosult

El6zetes karigény

Kotvény adatai

Karigény részletei

e Szerz6dés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél karosult
minden beérkezo
karigény pontos
nyilvantartasa,
valamint  karosultak
azonositasa
érdekében)

Kiilsé tigyintézok
e Segitségnyujtok
e Szolgéltatok

Kaérigény elbiralasa

Karigény részletei

Egészségligyi
adatok

Biiniigyi adatok

e Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
korilményeinek
tisztazasara)

e Hozzajarulas

e Helyi jog szerinti
kivételek

e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

o Kiils6 tigyintézok
o Karrendezok

e Ugyvédek

e Karszakértok

Csalas nyomon | e  Karigény részletei | e Szerzodés teljesitése | o  Felugyeleti
kovetése és , . . szolgaltatok
felderitése e Csalas elleni adatok | e Jogosi érdekek (Kivételesen)
(csalasok nyomon
kovetése, értékelése és | ¢  Csalas elleni
azok megeldzése) adatbazis
e Hozzgjarulés e Biiniild6zo
L o szervek
e Helyi jog szerinti
kivételek
e Jogi igények
eloterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
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Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Kar rendezése e Pénzigyi o Szerz6dés teljesitése | «  Bankok
informaciok e Jogos érdekek | o  Ugyvédek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fél
karosultak  karainak
rendezése)
Jogi eés szabalyozasi | ¢  Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hatésagok  (pl.
kotelezettségek Karigény részletei ACPR, FSMA,
betartasa o arigény részletei DPA)
e Csalés elleni adatok e Biniildszs
e Pénziigyi szervek
informéaciok o Bir6sagok
e Maéas  Biztositok
(birésagi  végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok
Kapcsolatok e Elérhet6ségi adatok | e Jogos érdekek (pontos | ¢  Szolgaltatok
kezelése ugyfel és
partnerkapcsolat-
kezeld platform
miuikodtetése)
e Hozzdjarulas
Szerzddések e Elérhetéségi adatok | e  Szerz6dés teljesitése
adminisztracioja
Marketing e Elérhetéségi adatok | e Jogos érdekek | e  Szolgaltatok
. (feltéve, hogy a
* Marketing hozzajarulas
beszerzése aldli egyik
kivétel alkalmazandd
(RD 2003. aprilis 4.))
e Hozzajarulas
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e Hozzdjarulas

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az

informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja

Rendezvények e Irodai latogato e Jogos érdekek (az |e Szolgaltatok

lebonyolitasa, . Uzleti Partnerek

irodai  latogatok | ° Marketing szamara

fogadasa, a potencialisan érdekes

honlapra latogatok események szervezese

Kiszolgélasa és lebonyolitasa)

Mindenkire vonatkozdan

Konyvelési adatok
atadasa

e Minden
(kdnyveléshez
kapcsolodod)

e Jogos érdekek
(tevékenységunk
megfeleld

strukturalasa)

e Jogi kotelezettség
(Ubertragungsverfah
ren der Versicherung
nach geltendem
Recht)

o Hozzéjarulas

e Birdsagok

e Vevd

e Szakmai
tanacsadok

Egy Chubb vallalat
eladasa vagy
atszervezése

e Minden

e Jogos érdekek
(tevékenységuink
megfeleld

strukturalasa)

e Jogi kotelezettség
(Ubertragungsverfah
ren der Versicherung
nach geltendem
Recht)

e Hozzdjarulas

e Birdsagok

e Vevo
e Szakmai
tanacsadok

Telefonhivasok
rogzitése

e Kapcsolattartasi
adatok

e Karigénnyel
kapcsolatos adatok

o Egyéb, a
telefonhivas soran
megosztott
informéaciok

e Jogi kotelezettség

e Jogos érdekek
(munkatérsak
oktatésa, annak
bizonyitasa, hogy
biztositasi szerzodest
akar  kotni  vagy

karigényt bejelenteni,
reklaméciok intézése,
lgyfelszolgalat
fejlesztése,
felderitése)

csalas

e Szolgaltatok
e Hatdsagok
e Birdsadgok

e Biniild6zo
szervek

JT1/JTI/164800/376/UKM/115293591.1

92



Frissitve: 2019. november
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17. rész: Norvégia - magyar

Tevékenység

A

begyiijtott

informacid tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendo Biztositottak és Biztositottak

Els6 bevitel
rendszereinkbe

a

Elérhet6ségi adatok

Személyes

Kockazattal
Kapcsolatos
Informéaciok

Kétvény adatai

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek (azért,
hogy valamennyi,
altalunk  Biztositott
személyrol pontos
nyilvantartasunk

legyen)

e Szolgaltatok

csalas-
hitelképességi
ellenorzések

Hattér-, szankcio-,

és

Elérhet6ségi adatok

Személyes

Kockéazattal
Kapcsolatos
Informaciok

Biiniigyi adatok

Hozzéjarulas

Jogos érdekek (azért,
hogy a biztositott
személyek az altalunk

véllalhatd kockazati
profilba essenek, és

hogy segitsink a
biincselekmények  és
csalasok

megakadalyozasaban)
Jogi kotelezettség

Kifejezett
hozzajarulas,
jogszerl kivétel

mint

e Szolgéaltatok

e Hitelinformacids
ugynokségek

e Csalasellenes
adatbazisok
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e Biiniigyi adatok

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Biztositasi e Személyes e A szerz8dés | o  Kiils6 ligyintézOk
kérelem Kockazattal Iétrejottéhez e Eavéb biztositok /
megvizsgéalasa, Kapcsolatos szlikséges Iépések 9y thiztositok
kockazatelemzés Informéciok megtétele VISzontbizosito
és kotvény irasa PP .
y o Egészségugyi e Jogos érdekek (a
adatok valosziniisithetd

kockéazati profil és a
megfelelo szint, és a
biztositas koltségének
és tipusanak
meghatarozdsa, ha
van ilyen)

Ha nem kértik az On
hozzéjarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

Az On hozzéjérulésa,
ha kifejezetten kértik

informaciok

Megujitasok o FElérhetdségi adatok | ¢  Szerzodés teljesitése | o  Kiilsd ligyintézok
kezelése e . . A
o Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | ¢  Szolgaltatok
e Személves eldontésére, hogy a
Kock'zytt | biztositast megujitsuk-
Ka c?ola.; tgs e és ha igen, milyen
pesolale feltételekkel)
Informaciok )
o  Edbszséaiiavi e Ha nem kértiik az On
a(?atok gugy hozzajarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
e Biiniigyi adatok kivétel
e Az On hozzajarulésa,
ha kifejezetten kértiik
Ugyfélgondozas, e [Elérhetdségi adatok | @  Szerzddés teljesitése | o Segitségnyujtok
segitségnyujtas és . . i s
té?noggté)éj o KOotvény adatai e Hozzajarulas e Szolgaltatok
Dijak €s | ¢ Elérhetdségi adatok | ¢  Szerz6dés teljesitése | o Bankok
befizetések e
fogadasa * Penzligyi
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Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az

informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Marketing e Elérhetéségi adatok | ¢ Jogos érdekek (a |e Szolgaltatok
. Biztositottak
o Marketing

tdjékoztatasa az Oket
potencidalisan érdeklo
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)

e Hozzajarulas

e Jogi kotelezettség

Jogi és | o  Elérhetdségi adatok e Hatosagok  (pl.
szabélyozési Kotvény adatai ACPR, CNIL)
kotelezettségek * Kotveny adatal Biiniildézs
betartasa e Személyes ¢ Szlé?\lllekozo
Kockazattal
Kapcsolatos e Birosagok
Informaciok e Maéas Biztositok
e Pénzugyi (birdsagi  végzés
informaciok alapjan)
Kérosult
Elézetes karigény | e Kotvény adatai e Szerzddés teljesitése | o  Kiilsg tigyintézok
o Karigény részletei | e Jogos érdekek | o  Segitségnyujtok

(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezd karigény
pontos nyilvantartésa,
valamint  k&rosultak
azonositasa
érdekében)

e Szolgéaltatok
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kOvetése, értékelése és
azok megeldzése)

e Ha nem kértiik az On
hozzajarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

e Az On hozzajarulésa,
ha kifejezetten kértiik

e mentesség

o ,Csalas megel6zése”
kivétel

e Jogi
el6terjesztése,
érvényesitése
védelme

igények

vagy

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Karigeny o Karigény részletei | e Szerzédés teljesitése | o  Kiils6 ligyintézok
elbiraléasa PP . .
o Egeészségugyi e Jogos érdekek (a kar | ¢ Karrendezék
adatok kortilményeinek e Uavveédek
o tisztazasara) gy
e Biiniigyi adatok e Karszakérték
e Ha nem kértilk az On arszakerto
hozzéjarulasat, akkor
a ,,biztositasi célok”
kivétel
e Az On hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértik
e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
Csalas  nyomon | e  Karigény részletei | e Szerzddés teljesitése | o  Felligyeleti
kovetése és . . . szolgaltatok
felderitése Csalas elleni adatok . Jogos, érdekek (Kivételesen)
(csalasok nyomon

e Csalés elleni

adatbazis

e Biunuldozo
szervek

Kar rendezése

e Pénzigyi
informaciok

e Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fél
karosultak  karainak
rendezése)

e Bankok
e Ugyvédek
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Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Jogi és | o  Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hatdsagok  (pl.
szabalyozaési KArigény részletei ACPR, CNIL)
kotelezettségek * Karigeny reszletel Biiniildizs
betartasa 2 i ¢ unuidozo
e Csalés elleni adatok szervek
* Penzlgyl e Birdsagok
informéaciok
e Mas Biztositok
(bir6sagi végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok
Kapcsolatok e Elérhetéségi adatok | ¢ Jogos érdekek (pontos | ¢  Szolgaltatok
kezelése ugyfel és
partnerkapcsolat-
kezeld platform
miikodtetése)
e Hozzéjarulés
Szerzédések e Elérhet6ségi adatok | e  Szerzédés teljesitése
adminisztracioja
Marketing e Elérhetéségi adatok | Jogos érdekek (Uzleti | e Szolgaltatok
Marketi Partnerek részére olyan
* Marketing események, szolgaltatasok
vagy termékek
ismertetése, melyek a
szektoruk vonatkozasaban
érdekesek lehetnek)
e Hozzgjarulés
Rendezvények e Honlap vagy Iroda | ¢ Jogos érdekek (az | e Szolgaltatok
lebonyolitasa, Latogatoi Uzleti Partnerek
irodai  latogatok szamara
fogadasa, a potenciélisan érdekes
honlapra események szervezese
latogatok és lebonyolitasa)
kiszolgélasa g
e Hozzijarulas
Mindenkire vonatkozéan
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strukturalasa)

Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando6 jog
szerinti atruhazasa)
Hozzéjarulas

A, biztositasi célok”
kivételek

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Konyvelési adatok | ¢  Minden e Jogos érdekek | o  Birdsagok
atadésa (kdnyveléshez (tevékenységunk . Vevd
kapcsol6dd) megfeleld evo
strukturélésa) e Szakmai
e Jogi kotelezettség (a tanacsadok
biztositas
alkalmazando6 jog
szerinti atruhézasa)
e Hozzajarulas
e A biztositasi célok”
kivételek
Egy Chubb | Minden e Jogos érdekek | o  Vevo
vallalat  eladasa (tevékenységunk Szakmai
vagy atszervezése 5 ° e
9y megfelel tanacsaddk

Telefonhivasok
rogzitése

o Kapcsolattartasi
adatok

e Kaérigénnyel
kapcsolatos adatok

e Egyéb,a
telefonhivas soran
megosztott
informaciok

Jogi kotelezettség

Jogos érdekek
(munkatérsak
oktatasa, annak
bizonyitasa, hogy
biztositasi szerzodest
akar kotni,
reklamaciok intézése,
ugyfélszolgalat
fejlesztése, csalas
felderitése)

e Szolgéaltatok
e Hat6sagok
e Birdsagok

e Biunildozo
szervek

Frissitve: 2019. november
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18. rész: Lengyelorszag - magyar

Tevékenység

A

informacid tipusa

begyiijtott | Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Esetlegesen Biztositott Felek és Biztositottak

Els6 bevitel
rendszereinkbe

a

Elérhet6ségi adatok | e

Szerzodés teljesitése

Szolgéltatok

e Személyes e Jogos érdekek (azért,
Kockazattal hogy valamennyi,
Kapcsolatos altalunk  Biztositott
Informaciék személyrél pontos
.y . nyilvantartasunk
o KOotvény adatai legyen)
Hattér-, szankcio-, | ¢ Elérhetdségi adatok | ¢  Hozzajarulas e Szolgaltatok
csalés- és . ) ] - .
hitelképességi o Személyes e Jogos érdekek (azért, | ¢ Hitelinformacios
. Kockazattal hogy a biztositott ugynokségek
ellendrzések , ,
Kapcsolatos személyek az altalunk e Pénziavi  csals
Informaciok vallalhaté  kockézati e“enegy
profilba essenek, €s adatbézisok
hogy segitsink a
biincselekmények  és
csalasok
megakadalyozasaban)
e Jogi kotelezettség
Biztositasi e Személyes e A szerzbdés | o Kiilsd iigyintézok
kérelem Kockazattal létrejottéhez b s
megvizsgalasa, Kapcsolatos szlikséges Iépések * /Egyeb biztositok
kockéazatelemzé : . o
é:id?vzai/?részs Informéaciok megtétele viszontbiztositok
e Egészsegugyi e Jogos érdekek (a
adatok valosziniisitheto

kockazati profil és a
megfelelé  biztonsagi
szint, és a biztositas
koltségének és
tipusénak
meghatarozésa,
amelynek a
kiterjesztése
sziikséges lehet)

Hozzajarulés
Helyi jog
kivételek

szerinti
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Megujitasok o Elérhet6ségi adatok | @  Szerzédés teljesitése | o  Kiils6 ligyintézok
kezelése . . . R
e Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | ¢  Szolgaltatok
o Személves eldontésére, hogy a
Kockéz)z;ttal biztositast megujitsuk-
Kancsolatos e és ha igen, milyen
pesoale feltételekkel)
Informéaciok
P e Hozzéjarulés
e [Egészseglgyi
adatok e Helyi jog szerinti
kivételek
Ugyfélgondozas, o Elérhetéségi adatok | ¢  Szerzédés teljesitése | o Segitségnyujtok
segitségnyujtas és . o . . .
tAmogatas Kotvény adatai Szolgaltatok
Dijak €s | e Elérhetdségi adatok | ®  Szerzodés teljesitése | o  Bankok
befizetések . Pénziiavi
fogadasa . vl
informéaciok
Marketing e Elérhetéségi adatok | e Jogos érdekek (a|e  Szolgaltatok
«  Marketing B,I'Zt[OSI'[Ott?k ]
tajékoztatasa az oket
potencidlisan érdekld
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokral)
e Hozzajarulés
Jogi s | ¢ Elérhetdségi adatok | »  Jogi kotelezettség e Hatésagok  (pl.
szabalyozasi Kotvény adatai ACPR, CNIL)
kotelezettségek * Kotveny adatal Biiniildg
betartasa : ¢ bunuldozo
* Szemglyes szervek
Kockéazattal
Kapcsolatos e Birdsadgok
Informaciok e Mas Biztositok
e  Pénziigyi (birésagi végzés
informacidok alapjan)
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja

Karigényt eloterjeszt6 fél

Eldzetes karigény | o Kotvény adatai e SzerzOdés teljesitése | o  Kiilsd tigyintézOk

Kaérigény részletei | e  Jogos érdekek e Segitségnyujtok
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos
nyilvantartasa,
valamint kérosultak
azonositasa

e  Szolgaltatok

érdekében)
Karigény e Karigény részletei | e Szerzédés teljesitése | o  Kiilsd ligyintézok
elbiralasa PP ] .
o Egészségugyi e Jogos érdekek (a kar | ¢ Karrendezék
adatok kortilményeinek e Ugyvédek
e  Biiniigyi adatok tisztazasara)

fio s e  Karszakértok
e Hozzjjarulas

e Helyi jog szerinti

kivételek

e Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

Csalas  nyomon | e Karigény részletei | e Szerzédés teljesitése | e  Felligyeleti

flderitise |+ Pemboyicsais |+ Jogos  erdelek | gRACs
elleni adatok (csalasok nyomon
kovetése, értékelése és | @  Csalas elleni
azok megeldzése) adatbazis
e Hozzdjaruléas e  Biiniild6z6
. I~ szervek
e Helyi jog szerinti
kivételek
e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése vagy
védelme
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az

informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Kar rendezése e Pénziigyi e Szerzédés teljesitése | o  Bankok
Informaciok e Jogos érdekek | ¢  Ugyvédek
(harmadik fél
karosult)(sikeres
harmadik fél
karosultak  kéaranak
rendezése)
Jogi es | ¢  Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hatésdgok  (pl.
szabalyozasi , . ACPR, CNIL)
kotelezettségek o Karigény részletei o
betartasa e Pénziigyi  csalds * SBZ%?\'jéiOZO
elleni adatok
AP e Birdsagok
e Penzlgyi
informéaciok e Mas Biztositok
(birésagi végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok
Kapcsolatok e Elérhet6ségi e Jogos érdekek . Szolgaltatok
kezelése adatok (pontos Ugyfél és
partnerkapcsolat-
kezeld platform
miikédtetése)
e Hozzajarulas
Szerzodések o  Elérhetdségi e Szerz6dés teljesitése
adminisztracioja adatok
Marketing e Elérhetdségi adatok | o Jogos  érdekek | ¢  Szolgaltatok
e Marketin (Uzleti Partnerek részére
g olyan események,
szolgaltatasok vagy
termékek ismertetése,
melyek a  szektoruk
vonatkozasaban

érdekesek lehetnek)

Hozzajarulas

JT1/JTI/164800/376/UKM/115293591.1 103



fogadéasa, a
honlapra
latogatdk
kiszolgalasa

potencialisan érdekes
események szervezése
és lebonyolitasa)

Hozzajarulas

Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Rendezvények e Honlap Latogatd e Jogos érdekek (az |e  Szolgaltatok
lebonyolitasa, vagy Iroda Uzleti Partnerek
irodai latogatok Latogatd szamara

Mindenkire vonatkozo6an

strukturalasa)
Jogi kotelezettség (a
biztositasi portfolié
alkalmazando jog
szerinti atszallasa)

Hozzajarulas

Konyvelési adatok | e  Minden e Jogos érdekek | ¢  Birdsagok
atadasa (k6nyveléshez (tevekenysegink Vevs
kapcsol6do) megfelelé * vevo
strukturalasa) e Szakmai
« Jogi kotelezettség (a tanacsadok
biztositasi portfolio
alkalmazando6 jog
szerinti atszallasa)
e  Hozzajarulas
Egy Chubb e Minden e Jogos érdekek | «  Vevd
véllalat eladasa (tevékenységlink Szakmai
vagy atszervezése 5 ¢ ; ,
9y megfelel tanacsadok

Telefonhivasok
rogzitése

e Kapcsolattartasi

adatok

e Karigénnyel

kapcsolatos adatok

e Egyéb,a
telefonhivas soran
megosztott
informéaciok

Jogi kotelezettség

Jogos érdekek
(munkatarsak

oktatésa, annak
bizonyitasa, hogy

biztositasi szerzodest
akar kotni,
reklamaciék intézése,
ugyfélszolgalat
fejlesztése,
felderitése)

csalas

e Szolgaltatok
e Hatdsagok
e Bir6sagok

e Binuldozo
szervek
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19. rész: Portugélia - magyar

Tevékenység

A begyiijtott

informacid tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendé6 Biztositottak és Biztositottak

Elso bevitel a
rendszereinkbe

e Elérhetéségi adatok

e Személyes

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek (azért,

Szolgéltatok

adatok
e Biiniigyi adatok

Kockazattal hogy valamennyi,
Kapcsolatos altalunk  Biztositott
Informéaciok személyrél — pontos
. Kotvény adatai nyilvantartasunk
legyen)
Hattér-, szankcio-, | e Elérhetdségi adatok | ¢  Hozzajarulas e Szolgaltatok
csalés- és -
hitelképességi o Személyes e Jogos érdekek (azért, | ¢ Hitelinformacios
. Kockazattal hogy a biztositott ugynokségek
ellendrzések , ,
Kapcsolatos személyek az altalunk e Csalasellenes
Informaciok véllalhatd kockazati adatbazisok
o profilba essenek, €s
e Biniigyi adatok Py
hogy segitsink a
biincselekmények  és
csalasok
megakadalyozasaban)
e Jogi kotelezettség
Biztositasi e Személyes e A szerzbdés | o Kiilsd iigyintézok
kérelem Kockazattal Iétrejottehez e Eavéb biztositok /
megvizsgalasa, Kapcsolatos szlikséges Iépések 9y thiztositok
kockézatelemzés Informaciok megtétele viszontbiz{osito
és kotvény irasa PSP ]
y o [Egészsegugyi e Jogos érdekek (a

valosziniisitheto

kockazati profil és a
megfeleld szint, és a
biztositas koltségének

és tipusénak
meghatérozdsa, ha
van ilyen)

Hozzajarulas
Helyi jog
kivételek

szerinti
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Megujitasok o Elérhet6ségi adatok | @  Szerzddés teljesitése Kiils6 iigyintéz6k

kezelése . . . A
o Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak Szolgaltatok
o Személves eldontésére, hogy a
Kockéz)z;ttal biztositast megujitsuk-
Kancsolatos e és ha igen, milyen
Infgrméciék feltételekkel)
e Egészségiigyi e Hozzéjarulés
adatok e Helyi jog szerinti
e Biiniigyi adatok kivételek
Ugyfélgondozas, e Elérhetéségi adatok | e Szerzédés teljesitése Segitségnyujtok
segitségnyljtas és . . . A
té?noggtéﬁj o KOotvény adatai o Feltételes Szolgéltatok
hozzéjarulas
Dijak és e Elérhetdségi adatok | e Szerzédés teljesitése Bankok
befizetések . Pénziiavi
fogadasa . vl
informé&ciok
Marketing e Elérhetéségi adatok | ¢ Jogos érdekek (a Szolgaltatok
e Marketin Biztositottak
g tdajékoztatasa az oket
potencidlisan érdekld
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokral)
e Hozzajarulas
Jogi s | e Elérhetdségi adatok | »  Jogi kotelezettség Hatosadgok  (pl.
szabalyozasi Kétvény adatai Bank of Portugal,
kotelezettségek * Rotveny adatal ASF,
betartasa e Személyes CNPD/CNIL)
Kockézattal Bimiildé=s
Kapcsolatos szervek
Informaciok
«  Pénziigyi Birosagok
informaciok Mas Biztositok

(birdsagi végzés
alapjan)
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Karosultak

Elézetes karigény

Kd&tvény adatai
Karigény részletei

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos
nyilvantartasa,
valamint kérosultak
azonositasa
érdekében)

o Kiils6 tigyintézok
e Segitségnyujtok
e  Szolgaltatok

Karigény
elbiralasa

Karigény részletei

Egészséglgyi
adatok

Biiniigyi adatok

Szerzddés teljesitése

Jogos érdekek (a kar
korulményeinek
tisztazasara)

Hozzajarulas

e Kiilsé ligyintézok
e Karrendezok

e Ugyvédek

e  Karszakértok

Csalas nyomon
kovetése és
felderitése

Karigény részletei

Csalas elleni
adatok

Helyi jog szerinti
kivételek

Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

Szerzodés teljesitése
Jogos érdekek
(csalasok nyomon

kovetése, értékelése és
azok megelozése)

Hozzajarulas

Helyi jog szerinti
kivételek

Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

o Felugyeleti
szolgaltatok
(kivételesen)

e Csalés elleni

adatbazis

e  Blnuldozé
szervek
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Kar rendezése e Pénzigyi e SzerzO6dés teljesitése | o Bankok
informaciok S
e Jogos érdekek | ¢  Ugyvédek
(harmadik fél

karosult)(harmadik
fél karosultak karanak
rendezése)

Jogi és e Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hatdsagok  (pl.
szabalyozasi Karigeny részletei Bank of Portugal,
kotelezettségek ° Karigeny reszieter ASF,
betartéasa o Csalas elleni adatok CNPD/CNIL)
o Pénziigyi e Biiniild6z6
informéaciok szervek
e Birosagok
e  Mas Biztositok
(birésagi végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok

Kapcsolatok
kezelése

e  Elérhetdségi
adatok

e Jogos érdekek
(pontos Ugyfél és
partnerkapcsolat-
kezeld platform
miikodtetése)

e  Hozzajarulas

e  Szolgaltatok

Szerzodések
adminisztracidja

Elérhet6ségi
adatok

o Szerzo6dés teljesitése

e  Szolgaltatok

Marketing

Elérhet6ségi adatok

Marketing

e Jogos érdekek
(Uzleti Partnerek
részére olyan
események,
szolgaltatasok vagy
termékek
ismertetése, melyek a
szektoruk
vonatkozasaban
érdekesek lehetnek)

e Hozzajarulas

e  Szolgaltatok
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Rendezvények e Iroda Latogato e Jogos érdekek (az |e  Szolgaltatok
lebonyolitdsa  és Uzleti Partnerek
irodai latogatok szamara

fogadasa

potencialisan érdekes
események szervezése
és lebonyolitasa)

Hozzajarulas

Mindenkire vonatkozo6an

Konyvelési adatok | ¢  Minden Jogos érdekek Birosagok
atadasa (kbnyveléshez (tevékenységiink ,
kapcsol6do) megfelelé Vevo
strukturalasa) Szakmai
Jogi kotelezettség (a tanacsadok
biztositas
alkalmazando6 jog
szerinti truhazésa)
Hozzéjarulas
Egy Chubb e Minden Jogos érdekek Birdsagok
véllalat eladasa (tevékenységlink .,
vagy atszervezése megfeleld Vevo
strukturalasa) Szakmai
tandcsadok

Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhazasa)

Hozzajarulas

Telefonhivasok

rogzitése

Kapcsolattartasi

adatok

Karigénnyel

kapcsolatos adatok

Egyéb,

megosztott
informaciok

a

telefonhivds soran

Hozzajarulés

Jogi kotelezettség

Jogos érdekek
(munkatarsak

oktatésa, annak
bizonyitasa, hogy
biztositasi szerzodést
akar kotni,

reklamaciok intézése,
ugyfélszolgalat
fejlesztése,
felderitése)

csalas

Szolgaltatok
Hatdsagok
Birdsagok
Kdzigazgatasi
szervek
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20. rész: Romania - magyar

Tevékenység

A

begyiijtott

informacié tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendo Biztositottak és Biztositottak

Leendo
Biztositottak és
Biztositottak

Elérhet6ségi adatok

Személyes

Kockazattal
Kapcsolatos
Informéacidk

Kotvény adatai

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek (azért,
hogy valamennyi,
altalunk Biztositott
személyrol pontos
nyilvantartasunk

legyen)

Szolgéltatok

Hattér-, szankcio-,

Elérhet6ségi adatok

Hozzajarulas

Szolgéltatok

Elérhet6ségi adatok

megfeleld szint, és a
biztositas koltségének

és tipusénak
meghatarozésa, ha
van ilyen)

Hozzajarulas
Helyi jog
kivételek

szerinti

csalés- és , ) ) -
hitelképességi o Személyes e Jogos érdekek (azért, | ¢ Hitelinformacios
. Kockazattal hogy a biztositott ugynokségek
ellenorzések , ,
Kapcsolatos személyek az altalunk Csalésell
Informéciok vallalhaté  kockézati | >3 85CTIEnes
. 5 adatbazisok
. Biniigyi adatok profilba essenek, és
hogy segitsink a
biincselekmények  és
csalasok
megakadalyozasaban)
e Jogi kotelezettség
Biztositasi e Személyes e A szerzbdés | o Kiilsd iigyintézok
kérelem Kockazattal létrejottéhez e o
megvizsgalasa, Kapcsolatos szukséges lépések | ° /Egyeb biztositok
I,<ocI§azz’;1teIe'rrlzes Informaciok megtétele viszontbiztositok
és kotvény irdsa o .
e [Egészsegugyi e Jogos érdekek (a
adatok valdsziniisithetd
. kockazati profil é
e Biiniigyi adatok ockazatl profil s a
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Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Megujitasok e ElérhetSségi adatok | e  Szerzédés teljesitése | o  Kiilsd iigyintézék
kezelése ) . . .
o Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e  Szolgaltatok
e Személves eldontésére, hogy a
Kockéz);ttal biztositast megujitsuk-
Kancsolatos e és ha igen, milyen
pesolalc feltételekkel)
Informéacidk
T e Hozzéjarulés
o Egészseglgyi
adatok e Helyi jog szerinti
e Biiniigyi adatok Kivételek
Ugyfélgondozas, o Elérhet6ségi adatok | @  SzerzOdés teljesitése | o  Segitségnyujtok
segitségnyujtas és vy . i1 oo s
tAmogatas o Kotvény adatai e Hozzjjarulas e Szolgéaltatok
Dijak €s | o Elérhetdségi adatok | e Szerzddés teljesitése | «  Bankok
befizetések . Pénziiavi
fogadasa . vt
informaciok
Marketing e Elérhet6ségi adatok | ¢ Jogos érdekek (a|e  Szolgaltatok
e Marketin Biztositottak
g tajékoztatasa az Oket
potencidlisan érdekld
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)
e Hozzajarulas
Jogi és o Elérhet6ségi adatok | o  Jogi kotelezettség e Hatésdgok  (pl.
szabalyozasi Kitvé datai ACPR, CNIL)
kotelezettségek * Kotveny adatai Biiniildizs
betartasa e Személyes ¢ Unwdozo

szervek

Kockazattal
Kapcsolatos e Birosagok
Informéaciok , N
e Mas Biztositok
e Pénzigyi (birésagi  végzés
informaciok alapjan)
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Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Karosult

Elozetes karigény

e Kotvény adatai

o Kaérigény részletei

Szerz6dés teljesitése

Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos
nyilvantartasa,
valamint kérosultak
azonositasa

Kiilsé tigyintézok
e Segitségnyujtok
e  Szolgaltatok

érdekében)
Karigény Karigény részletei e Szerz4dés teljesitése | o Kiilsd ligyintézok
elbiralasa P ) i ) .,
Egeszségugyi adatok e Jogos érdekek (a kar | e Karrendezék
o kortilményeinek - ]
Biiniigyi adatok NP
& tisztazasara) *  Ugyvedek
e Hozzajérulés © Karszakéndk
e Helyi jog szerinti
kivételek
e Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
Csalds  nyomon | Karigény részletei e SzerzOdés teljesitése | o  Felugyeleti
kovetése és . . szolgaltatok
) Csalas elleni adatok : Ny
felderitése * Jogos érdekek (kivételesen)
(csalasok nyomon
kOvetése, értékelése és | ¢  Csalas elleni
azok megeldzése) adatbazis
e Hozzajarulés e Biiniild6z6
. . szervek
e Helyi jog szerinti
kivételek
e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
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Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Kar rendezése Pénzlgyi informaciok | e  Szerzédés teljesitése | ¢  Bankok
e Jogos érdekek | «  Ugyvédek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fél

karosultak karainak
rendezése)

Jogi és e Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hatésdgok  (pl.
szabalyozasi Karige s7letei ACPR, CNIL)
kotelezettségek * Karigeny reszletel Biiniildé s
betartasa : i ¢ bunuidoz
o Csalas elleni adatok szervek
e Pénzlgyi L
informaciok * Birosagok
e Mas Biztositok
(birésagi végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok

Kapcsolatok
kezelése

e  Elérhetdségi
adatok

Jogos érdekek (pontos
tgyfél és
partnerkapcsolat-
kezelo platform
miuikodtetése)

Hozzajarulas

e Szolgéltatdk

Szerzodések
adminisztracidja

o  Elérhetdségi
adatok

Szerz6dés teljesitése

Szolgaltatok

Marketing

Marketing

Elérhetdségi adatok

Jogos érdekek (Uzleti
Partnerek részére
olyan események,
szolgaltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozasaban
érdekesek lehetnek)

Hozzajarulas

Szolgaltatok
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e Hozzéjarulés

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az

informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja

Rendezvények e Honlapvagy Iroda | e Jogos érdekek (az|e  Szolgaltatok

lebonyolitasa, Létogatoi Uzleti Partnerek

irodai  latogatok szdmara potencialisan

fogadasa, a érdekes  események

honlapra szervezése és

latogatok lebonyolitasa)

kiszolgalasa

Mindenkire vonatkozdan

e Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhazasa)

e Hozzajarulas

Konyvelési adatok | ¢  Minden e Jogos érdekek e Bir6sagok
atadasa (kdnyveléshez (tevékenységunk .,
kapcsol6da) megfeleld * Vevd
strukturalasa) e Szakmai
o Jogi kotelezettség (a tanacsadok
biztositas
alkalmazando6 jog
szerinti truhazésa)
e  Hozzajarulas
Egy Chubb Minden e Jogos érdekek e Bir6sagok
véllalat eladasa (tevékenységlink .,
vagy atszervezése megfeleld * Vevo
strukturalasa) e Szakmai
tandcsadok

Telefonhivasok
rogzitése

e Kapcsolattartasi
adatok

e Karigénnyel

kapcsolatos adatok

e Egyéb,a

telefonhivas soran

megosztott
informaciok

e Jogi kotelezettség

e Jogos érdekek
(munkatarsak
oktatésa, annak
bizonyitasa, hogy

biztositasi szerzodest
akar kotni,
reklamacidk intézése,
ugyfélszolgalat
fejlesztése,
felderitése)

csalas

e Szolgaltatok

e Hatdsdgok  (pl.
ACPR, CNIL)

e Birdsadgok

e Biunildozo
szervek

JT1/JTI/164800/376/UKM/115293591.1

116



Frissitve: 2019. december

JTIIT1/164800/376/UKM/115293591.1 117



21. rész: Szlovakia - magyar

Tevékenység A begyiijtott
informacié tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendo Biztositottak és Biztositottak

Els6 bevitel a |e Elérhetdségi adatok

rendszereinkbe i
o Szemelyes

Kockazattal
Kapcsolatos
Informéaciok

o Kotvény adatai

e Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek (azért,
hogy valamennyi,
altalunk  Biztositott
személyrol pontos
nyilvantartasunk

legyen)

Szolgéltatok

Hatter-, szankcio-, | e Elérhetéségi adatok
csalés- és

hitelképességi o Szemelyes

e Hozzajarulas

e Jogos érdekek (azért,

e Szolgéaltatok

e Hitelinformacids

és kotvény irdsa P
o Egészseglgyi
adatok

e Biiniigyi adatok

ellenérzések Kockazattal hogy, a bigtositott ugyndkségek
Kapcsolatos személyek az altalunk Csalasellen
Informaciok vallalhat6  kockazati | * §a€§e_ekes
«  Biiniigyi adatok profilba essenek, €s adatbaziso
hogy segitsink a
biincselekmények  és
csalasok
megakadalyozasaban)
e Helyi jog szerinti
kivétel
Biztositasi e Személyes e A szerz8dés | o  Kiils6 ligyintézOk
kérelem Kockazattal Iétrejottéhez e s
megvizsgalasa, Kapcsolatos sziikséges lépések | © E_gyeb b!ztos[tgk/
kockéazatelemzeés Informaciok megtétele viszontbiztosftok

e Jogos érdekek (a
valosziniisithetd
kockazati profil és a
megfelelo szint, és a
biztositas koltségének
és tipusanak
meghatérozdsa, ha
van ilyen)

e Ha nem kértik az On
hozzéjarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

e Az On hozzéjarulasa,
ha kifejezetten kértuk
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Tevékenység A begytijtott informécid | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Megujitasok e Elérhet6ségi adatok SzerzOdés teljesitése | o  Kiilsd iigyintézOk
kezelése o . . .
o Kotvény adatai Jogos érdekek (annak | ¢  Szolgaltatdk
e Személves eldontésére, hogy a
Kockéz);ttal biztositast megujitsuk-
Kancsolatos e és ha igen, milyen
pesolalc feltételekkel)
Informéacidk )
e Eqbszséaiayi Ha nem kértiik az On
ac?atok gugy hozzéjarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
e Biiniigyi adatok kivétel
Az On hozzéjérulésa,
ha kifejezetten kértik
Ugyfélgondozas, e Elérhet6ségi adatok Szerzédés teljesitése | @ SegitségnyUijtok
segitségnyujtas és vy . i1 oo s
tAmogatas o Kotvény adatai Hozzéjarulas e Szolgéaltatok
Dijak és | e  Elérhetdségi adatok Szerzddés teljesitése | o Bankok
befizetések Pénziiavi
fogadasa * renzugyt
informaciok
Marketing e Elérhet6ségi adatok Jogos érdekek (a|e  Szolgaltatok
e Marketin Biztositottak
9 tajékoztatasa az Oket
potencidlisan érdekld
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)
Hozzajarulas
Jogi €s | e  Elérhetdségi adatok Jogi kotelezettség e Hatdsdgok  (pl.
szabalyozési Kitvény adatai ACPR, CNIL)
kotelezettségek * Kotveny adatal Biiniildg
betartasa o  Személyes ¢ Szlél:\‘jekozo
Kockéazattal
Kapcsolatos e Birdsadgok
Informaciok e Mas Biztositok
e Pénziigyi (birésagi végzés
informéaciok alapjan)
Karosult
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o Karigény részletei

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Eldzetes karigény | e Kotvény adatai e SzerzO6dés teljesitése | o  Kiilso ligyintézok

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos nyilvantartésa,
valamint  karosultak
azonositasa
érdekében)

e Segitségnyuijtok
e Szolgéaltatok

Karigény
elbiralasa

o Karigény részletei

o Egészségligyi
adatok

o Biiniigyi adatok

o Szerzddés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
korulményeinek
tisztazasara)

e Ha nem Kkértiik az On
hozzajarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

e Az On hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértiik

e Jogi
érvényesitése
védelme

igények
vagy

e Kiilsé tligyintézok
e Karrendezok

e Ugyvédek

o Karszakértok

Csalas  nyomon
kovetése és
felderitése

o Kaérigény részletei

e Csalas elleni adatok

e Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek
(csalasok nyomon
kovetése, értékelése és
azok megeldzése)

e Ha nem kértilk az On
hozzjérulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

e ,Csalas megel6zése”
kivétel

e Az On hozzajarulésa,
ha kifejezetten kértik

e Jogi
eléterjesztése,
érvényesitése
védelme

igények

vagy

o Felugyeleti
szolgaltatdk
(kivételesen)

e C(Csalés elleni

adatbazis

e Binuldozo
szervek
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karosultak karainak
rendezése)

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Kar rendezése Pénzlgyi informaciok | e  Szerzédés teljesitése | ¢  Bankok
e Jogos érdekek | ¢  Ugyvédek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fél

Jogi es | ¢  Kotvény adatai Jogi kotelezettség e Hatosadgok  (pl.
szabalyozasi Karige s letei ACPR, CNIL)
kotelezettségek * [Rarigeny reszietel Biiniildé s
betartasa 4 i ¢ buhwdoz
e Csalés elleni adatok szervek
* Penzigyl o Bir6sagok
informaciok
e Mas Biztositok
(birésagi végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok
Kapcsolatok . Elérhet6ségi e Jogos érdekek (pontos | ¢  Szolgaltatok
kezelése adatok ugyfel és
partnerkapcsolat-
kezelo platform
miuikodtetése)
e Hozzdjarulas
Szerzdédések . Elérhet6ségi o Szerzodés
adminisztricidja | adatok teljesitése
Marketing e Elérhetdségi adatok | ¢ Jogos érdekek (Uzleti | o Szolgéltatok
e Marketin Partnerek részére
g olyan esemenyek,
szolgaltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozasaban
érdekesek lehetnek)
e Hozzajarulas
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e Hozzéjarulés

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az

informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja

Rendezvények . Honlap vagy e Jogos érdekek (az | e Szolgéltatok

lebonyolitasa, Iroda Léatogatoi Uzleti Partnerek

irodai  latogatok szaméra

fogadésa, a potencialisan érdekes

honlapra események szervezese

latogatok és lebonyolitasa)

kiszolgalasa

Mindenkire vonatkozdan

Konyvelési adatok
atadasa

. Minden
(kdnyveléshez
kapcsol6do)

e Jogos érdekek
(tevékenységunk
megfeleld

strukturalasa)

e Jogi kotelezettség
(biztositasi  portfdlid
alkalmazando jog
szerinti atruhézasa)

e Hozzajarulés

e A , biztositasi célok”
kivétel

e Birdsagok

e Vevok

e Szakmai
tanacsadok

Egy Chubb
vallalat eladasa
vagy atszervezése

. Minden

e Jogos érdekek
(tevékenységunk
megfeleld

strukturalasa)

e Jogi kotelezettség
(biztositasi  portfdlié
alkalmazandé jog
szerinti atruhazasa)

e Hozzajarulés

. A, biztositasi
célok” kivétel

e Birdsagok

e Vevok
e Szakmai
tanacsadok
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Tevékenység A

begyiijtott

informécié tipusa

Az informacio
felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az

informéciot

Telefonhivasok .
rogzitése

Kapcsolattartasi
adatok

Karigénnyel
kapcsolatos adatok

Egyéb, a
telefonhivas soran
megosztott
informéaciok

e Jogi kotelezettség

e Jogos érdekek
(munkatérsak
oktatasa, annak

bizonyitasa, hogy
biztositasi szerzodest
akar kotni,
reklamaciok intézése,
ugyfélszolgalat
fejlesztése, csalas
felderitése)

e Szolgéaltatok
o Hatosagok
e Birdsagok

e Binild6zé
szervek

Frissitve: 2019. december
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22. rész: Szlovénia - magyar

Tevékenység

informacié tipusa

A begyiijtott

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendo Biztositotta

k és Biztositottak

Elso bevitel a
rendszereinkbe

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informéacidk

o Kotvény adatai

o Elérhet6ségi adatok

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek (azért,
hogy valamennyi,
altalunk  Biztositott
személyrol pontos
nyilvantartasunk

legyen)

Szolgéltatok

Hattér-,

szankci6-, csalas-

és hitelképességi

e Személyes

o Elérhet6ségi adatok

Feltételes
hozzajarulas

e Szolgéltatdk

e Hitelinformacios

ellenérzések Kockazattal e Jogos erdekel_< (az,ert, tigynokségek
Kapcsolatos hogy a biztositott e« Csalasellenes
Informaciok személyek az altalunk adatbazisok
e Biiniievi adatok véllalhatd  kockazati
unugyt adato profilba essenek, és
hogy segitsink a
biincselekmények  és
csalasok
megakadalyozasaban)
e Jogi kotelezettség
Biztositasi e Személyes e A szerz6dés | o  Kiilsd tigyintézok
kérelem Kockazattal létrejottéhez . L
megvizsgalasa, Kapcsolatos szlikséges Iépések Eigs)z/gtr)ltbistg;’)ti)’lli()k /
kockazatelemzés Informaciok megtétele
és kotveny irdsa o .
y o Egészsegugyi e Jogos érdekek (a

adatok
e Biiniigyi adatok

valosziniisitheto
kockazati profil és a
megfelelé szint, és a
biztositas koltségének
és tipusédnak
meghatarozésa)

Hozzajarulas

Helyi jog szerinti

kivételek
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az

informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Megujitasok e Elérhet6ségi adatok | @  Szerzdés teljesitése | o  Kiilsd ligyintézok
kezelése i . . A
o Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | e Szolgaltatok

eldontésére, hogy a

e Személyes biztositast megujitsuk-

ot e és ha igen, milyen
pesolale feltételekkel)
Informaciok

T e Hozzdjarulas
o Egészseglgyi

adatok e Helyi jog szerinti

o Biiniigyi adatok kivételek

Ugyfélgondozas, e Elérhet6ségi adatok | @  SzerzOdés teljesitése | @  Segitségnyujtok
segitségnyujtas és

tamogatas o Kotvény adatai . Felté',rg!es, e Szolgaltatok
hozzajarulas
Dijak és e Elérhet6ségi adatok | ¢  Szerzddés teljesitése | o Bankok
befizetések L
fogadasa * Pénzugyi
informaciok
Marketing e Elérhet6ségi adatok | ¢  Jogos érdekek (a | e Szolgaltatok
e Marketing Biztositottak
tdjékoztatasa az oket
potencidlisan érdeklo
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)
Jogi €s | ¢ Elérhetéségi adatok | e Jogi kotelezettség | ¢ Hat6sagok (pl.
szabalyozasi vy . CNIL, ACPR)
kotelezettségek * Kotveny adatai . Binildosd
betartasa . Szem?lyes szervek
Kockazattal
Kapcsolatos e Birdsagok
Informaciok e Maés  Biztositok
e Pénzigyi (birésagi  végzés
informéaciok alapjan)

JT1/JTI/164800/376/UKM/115293591.1 125



Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Karosult
Eldzetes karigény | e Kotvény adatai o SzerzO6dés teljesitése | o  Kiilso ligyintézOk

o Kaérigény részletei

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos nyilvantartésa,
valamint  k&rosultak
azonositasa
érdekében)

e Segitségnyujtok
e Szolgéltatok

Karigény
elbiralasa

o Kaérigény részletei

e [Egészségugyi
adatok

o Biiniigyi adatok

e Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek (a kar
korulményeinek
tisztazasara)

o Hozz4jarulas

e Helyi jog szerinti
kivételek

e Jogi igények
eloterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme

e Kiils6 ligyintézok
e Karrendezék

e Ugyvédek

e Karszakértok

Csalas nyomon
kovetése es

o Karigény részletei

e SzerzOdés teljesitése

o Felugyeleti
szolgaltatok

felderitése e Csalaselleniadatok | e Jogos, érdekek (Kivételesen)
(csalasok nyomon
kovetése, értékelése és | e  Csalas elleni
azok megeldzése) adatbazis
e Hozzdjarulas e Biiniild6zo
L . szervek
e Helyi jog szerinti
kivételek
o Jogi igények
eloterjesztése,
érvényesitéese  vagy
védelme
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Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Kar rendezése . Pénzugyi e Szerzddés teljesitése | o Bankok
informéciok ) - .
e Jogos érdekek | o  Ugyvédek
(harmadik fél
karosult)(sikeres
harmadik fél
karosultak  karanak
rendezése)
Jogi és o Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hat6sagok (pl.
szabélyozési Karigény részletei CNIL, ACPR)
kotelezettségek |  Karigeny reszletel Biniilds s
betartasa : i * Puluidoz
e Csalés elleni adatok szervek
* Penzigyl e Birésagok
informaciok
e Maés  Biztositok
(birésagi  végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok/Csoport honlapok felhasznaldi
Kapcsolatok e Elérhetoségi e Jogos érdekek (pontos | Szolgaltatok
kezelése adatok ugyfel és
partnerkapcsolat-
kezelo platform
mitkédtetése)
e Hozzgjarulés
Szerzodések e Elérhetdségi o Szerzddés teljesitése
adminisztracidja adatok
Marketing e Elérhetéségi adatok | ¢  Jogos érdekek (Uzleti | o  Szolgaltatok

Partnerek részére
olyan események,
szolgéltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozasaban
érdekesek lehetnek)

o Marketing

e Hozzajarulas
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fogadéasa, a
honlapra
latogatdk
kiszolgalasa

potencidlisan érdekes
események szervezése
és lebonyolitasa)

e Hozzdjarulas

Tevékenység A begyiijtott | Az informécid | Kinek adjuk &t az
informacio tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Rendezvények e Honlap vagy Iroda | e Jogos érdekek (az |e Szolgaltatok
lebonyolitasa, Latogatoi Uzleti Partnerek
irodai latogatdk szamara

Mindenkire vonatkozdan

e Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazand6 jog
szerinti atruhazésa)

e Hozzdjarulas

Konyvelési e Minden e Jogos érdekek | o Birdsagok
adatok atadasa (konyveléshez (tevékenységiink .
kapcsol6do) megfelel * Vevdk
strukturalasa) e Szakmai
e Jogi kotelezettség (a tanacsadok
biztositas
alkalmazando jog
szerinti atruhazasa)
e Hozzdjarulas
Egy Chubb . Minden e Jogos érdekek | o  Birdsagok
vallalat eladasa (tevékenységuink )
vagy atszervezése megfeleld * Vevok
strukturalasa) e Szakmai
tanacsadok

Telefonhivasok .
rogzitése

Kapcsolattartasi
adatok

e Karigénnyel
kapcsolatos adatok

informaciok

o Egyéb, a
telefonhivads soréan
megosztott

e Jogi kotelezettség

e Jogos érdekek
(munkatérsak
oktatasa, annak
bizonyitasa, hogy

biztositasi szerzodest
akar kotni,
reklaméciék intézése,
lgyfélszolgalat
fejlesztése,
felderitése)

csalés

e Szolgéltatok
e Hat6sagok
e Birdsagok

e Biniild6zo
szervek

Frissitve: 2019. december
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23. rész: Spanyolorszag - magyar

Tevékenység

A begyiijtott

informacid tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendo Biztositottak és Biztositottak

Els6 bevitel
rendszereinkbe

a

e Elérhetéségi adatok

Szerzodés teljesitése

e Szolgaltatok

csalas-
hitelképességi
ellenorzések

és

o Személyes
Kockéazattal
Kapcsolatos
Informaciok

e Biiniigyi adatok

hozzajarulas

Jogos érdekek (azeért,
hogy a biztositott
személyek az altalunk
véllalhatd  kockéazati
profilba essenek, és
hogy segitsink a
biincselekmények  és
csalasok
megakadalyozasaban)

Jogi kotelezettség

Kifejezett

hozzajarulas, mint
jogszerli kivétel
(Biintigyi  személyes

adat esetén)

e Személyes e Jogos érdekek (azért,
Kockazattal hogy valamennyi,
Kapcsolatos altalunk  Biztositott
Informéaciok személyrél — pontos
o . nyilvantartasunk
o Kotvény adatai legyen)
Hattér-, szankcio-, | ¢  Elérhetdségi adatok | ¢  Feltételes e Szolgaltatok

e Hitelinformacids
ugynokségek

e Csalasellenes
adatbazisok
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e Biiniigyi adatok

kockéazati profil és a
megfelelo szint, és a
biztositas koltségének
és tipusanak
meghatarozdsa, ha
van ilyen)

Hozzéjarulas

Kifejezett
hozzéjarulas, mint
jogszerii kivétel
(Biintigyi  személyes
adat esetén)
Helyi jog szerinti
kivételek

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Biztositasi e Személyes e A szerz8dés | o  Kiils6 ligyintézOk
kérelem Kockazattal Iétrejottéhez e Eavéb biztositok /
megvizsgéalasa, Kapcsolatos szlikséges Iépések 9y thiztositok
kockazatelemzés Informéciok megtétele VISzontbizosito
és kotvény irasa PP .
y o Egészségugyi e Jogos érdekek (a
adatok valosziniisithetd

Megujitasok
kezelése

e Elérhetéségi adatok
e Kotvény adatai

e Személyes
Kockazattal
Kapcsolatos
Informéaciok

e Egészsegugyi
adatok

e Biiniigyi adatok

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek (annak
eldontésére, hogy a
biztositast megujitsuk-
e és ha igen, milyen
feltételekkel)

Hozzajarulas

Kifejezett
hozzéjarulas, mint
jogszerli kivétel
(Biiniigyi  személyes
adat esetén)
Helyi jog szerinti
kivételek

o Kiils6 tigyintézdk

e Szolgaltatok

Ugyfélgondozas,
segitségnyujtés és
tdmogatas

e Elérhetéségi adatok

e Kotvény adatai

Szerzodés teljesitése
Hozzajarulés
Helyi jog szerinti

kivételek (kbtvény
informacidkhoz)

e Segitségnyujtok
e Szolgaltatok
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Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Dijak €s | ¢ Elérhetdségi adatok | ¢  Szerzddés teljesitése | o Bankok
befizetések Penziiavi
fogadasa °© renzugyl
informéaciok
Marketing e Elérhetéségi adatok | ¢ Jogos érdekek (a | e Szolgaltatok
e Marketin Biztositottak
g tdajékoztatasa az oOket
potencidlisan érdekld
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)
e Hozzajarulas
Jogi és|e Elérhetésegi adatok | ® 9091 Kotelezettseg o Hatésagok  (pl.
szabalyozasi Kotvény adatai ACPR, CNIL)
kotelezettségek * Kotveny adatai Biiniildszs
betartasa : ¢ bunwdozo
y Szem(’elyes szervek
Kockéazattal
Kapcsolatos e Birdsagok
Informaciok e Mas Biztositok
e Pénzigyi (biréségi végzés
informé&ciok alapjan)
Kérosult
Eldzetes karigény | o Kotvény adatai e SzerzOdés teljesitése | o  Kiilso tigyintézOk
e Kaérigény részletei | e Jogos érdekek | o  Segitségnyujtok

(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezo karigény
pontos nyilvantartasa,
valamint  k&rosultak
azonositasa
érdekében)

e Szolgaltatok
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kovetese, értékelése es
azok megeldzése)

e Hozzajarulés

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Karigény o Karigény részletei | e Szerzodés teljesitése | o  Kiilsé ligyintézok
elbiraléasa PP . .
o Egeészségugyi e Jogos érdekek (a kar | ¢ Karrendezék
adatok kortilményeinek e Uavveédek
o tisztazasara) ay
e Biiniigyi adatok o  Karszakértk
e Hozzajarulas arszakerto
e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
o Kifejezett
hozzajarulas, mint
jogszerl kivétel
e Helyi jog szerinti
kivételek
Csalas  nyomon | e  Karigény részletei | e Szerzddés teljesitése | o  Felligyeleti
kovetése és , . . szolgaltatok
felderitése o Csalas elleni adatok | Jogos: érdekek (Kivételesen)
(csalasok nyomon

e C(Csalés elleni

adatbazis

e Biunuldozo

karosultak karainak
rendezése)

L o szervek
e Helyi jog szerinti
kivételek
o Kifejezett
hozzajarulas, mint
jogszerl kivétel
e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
Kar rendezese e Pénzlgyi e Szerz6dés teljesitése | o Bankok
Informaciok e Jogos érdekek | ¢ Ugyvédek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fél
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Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Jogi és | o  Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hatdsagok  (pl.
szabalyozasi KArigény részletei ACPR, CNIL)
kotelezettségek ° Rarigeny reszietei . Binildszs
betartasa : i
e Csalés elleni adatok szervek
* Penzigyi o Birésagok
informéaciok
e Mas Biztositok
(bir6sagi végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok
Kapcsolatok e Elérhetéségi adatok | ¢ Jogos érdekek (pontos | ¢  Szolgaltatok
kezelése ugyfel és .
partnerkapcsolat-
kezeld platform
miikodtetése)
e Hozzéjarulés
Szerzédések e Elérhetéségi adatok | e  Szerz6dés teljesitése | @  Szolgaltatok
adminisztracioja
Marketing e Elérhetdségi adatok | ¢  Jogos érdekek (Uzleti | o  Szolgaltatok
o Marketi Partnerek részére
arketing olyan események,
szolgaltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozésaban
érdekesek lehetnek)
e Hozzgjarulés
Rendezvények e Honlap vagy Iroda | ¢ Jogos érdekek (az | e Szolgaltatok
lebonyolitasa, Latogatoi Uzleti Partnerek
irodai  latogatok szamara
fogadasa, a potenciélisan érdekes
honlapra események szervezese
latogatok és lebonyolitasa)
kiszolgélasa g
e Hozzijarulas
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strukturalasa)

e Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazando6 jog
szerinti atruhazasa)

e Hozzajarulas

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Mindenkire vonatkozéan
Konyvelési adatok | ¢ Minden e Jogos érdekek | @ Bir6sagok
atadésa (kdnyveléshez (tevékenységiink . Vevd
kapcsol6dd) megfeleld evo
strukturalasa) e Szakmai
e Jogi kotelezettség (a tanacsadok
biztositas
alkalmazandé jog
szerinti atruhazésa)
e Hozzajarulas
Egy Chubb | ¢  Minden e Jogos érdekek | ¢  Vevd
véllalat  eladésa (tevekenységuink Szakmai
vagy atszervezése 5 ¢
9y megfeleld tanacsadok

Telefonhivasok
rogzitése

o Kapcsolattartasi
adatok

o Karigénnyel
kapcsolatos adatok

e Egyéb,a
telefonhivas soran
megosztott
informéaciok

e Jogi kotelezettség

e Jogos érdekek
(munkatérsak
oktatésa, annak
bizonyitasa, hogy
biztositasi szerzodest
akar kotni,
reklamaciok intézése,
ugyfélszolgalat
fejlesztése, csalas
felderitése)

e Hozzajarulés

e Szolgéaltatok
e Hat6sagok
e Birdsagok

e Binild6z6
szervek

Frissitve: 2021. augusztus
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24. rész: Svédorszag - magyar

Tevékenység

A

begyiijtott

informacid tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendo Biztositottak és Biztositottak

Els6 bevitel
rendszereinkbe

a

Elérhet6ségi adatok

Személyes

Kockazattal
Kapcsolatos
Informéaciok

Kétvény adatai

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek (azért,
hogy valamennyi,
altalunk  Biztositott
személyrol pontos
nyilvantartasunk

legyen)

e Szolgaltatok

csalas-
hitelképességi
ellenorzések

Hattér-, szankcio-,

és

Elérhet6ségi adatok

Személyes

Kockéazattal
Kapcsolatos
Informaciok

Biiniigyi adatok

Hozzéjarulas

Jogos érdekek (azért,
hogy a biztositott
személyek az altalunk
véllalhatd kockazati
profilba essenek, és
hogy segitsink a
biincselekmények  és
csalasok
megakadalyozasaban)

Jogi kotelezettség

Kifejezett
hozzajarulas,
jogszerl kivétel

mint

e Szolgéaltatok

e Hitelinformacids
ugynokségek

e Csalasellenes
adatbazisok
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e Biiniigyi adatok

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Biztositasi e Személyes e A szerz8dés | o  Kiils6 ligyintézOk
kérelem Kockazattal Iétrejottéhez e Eavéb biztositok /
megvizsgéalasa, Kapcsolatos szlikséges Iépések 9y thiztositok
kockazatelemzés Informéciok megtétele VISzontbizosito
és kotvény irasa PP .
y o Egészségugyi e Jogos érdekek (a
adatok valosziniisithetd

kockéazati profil és a
megfelelo szint, és a
biztositas koltségének
és tipusanak
meghatarozdsa, ha
van ilyen)

Ha nem kértik az On
hozzéjarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

Az On hozzéjérulésa,
ha kifejezetten kértik

informaciok

Megujitasok e Elérhet6ségi adatok | e Szerzddés teljesitése | o Kiilsé ligyintézok
kezelése e . . A
o Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | ¢  Szolgaltatok
e Személves eldontésére, hogy a
Kock'zytt | biztositast megujitsuk-
Ka c?ola.; tgs e és ha igen, milyen
pesolale feltételekkel)
Informaciok )
o  Edbszséaiiavi e Ha nem kértiik az On
a(?atok gugy hozzajarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
e Biiniigyi adatok kivétel
e Az On hozzajarulésa,
ha kifejezetten kértiik
Ugyfélgondozas, e [Elérhetdségi adatok | @  Szerzddés teljesitése | o Segitségnyujtok
segitségnyujtas és . . i s
té?noggté)éj o KOotvény adatai e Hozzajarulas e Szolgaltatok
Dijak €s | ¢ Elérhetdségi adatok | ¢  Szerz6dés teljesitése | o Bankok
befizetések e
fogadasa * Penzligyi
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Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az

informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Marketing e Elérhetéségi adatok | ¢ Jogos érdekek (a |e Szolgaltatok
. Biztositottak
o Marketing

tdjékoztatasa az Oket
potencidalisan érdeklo
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)

e Hozzajarulas

e Jogi kotelezettség

Jogi és | o  Elérhetdségi adatok e Hatosagok  (pl.
szabélyozési Kotvény adatai ACPR, CNIL)
kotelezettségek * Kotveny adatal Biiniildézs
betartasa e Személyes ¢ Szlé?\lllekozo
Kockazattal
Kapcsolatos e Birosagok
Informaciok e Maéas Biztositok
e Pénzugyi (birdsagi  végzés
informaciok alapjan)
Kérosult
Elézetes karigény | e Kotvény adatai e Szerzddés teljesitése | o  Kiilsg tigyintézok
o Karigény részletei | e Jogos érdekek | o  Segitségnyujtok

(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezd karigény
pontos nyilvantartésa,
valamint  k&rosultak
azonositasa
érdekében)

e Szolgéaltatok
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Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Karigeny o Karigény részletei | e Szerzédés teljesitése | o  Kiils6 ligyintézok
elbiraléasa PP . .
o Egeészségugyi e Jogos érdekek (a kar | ¢ Karrendezék
adatok kortilményeinek e Uavveédek
o tisztazasara) gy
e Biiniigyi adatok e Karszakérték
e Ha nem kértilk az On arszakerto
hozzéjarulasat, akkor
a ,,biztositasi célok”
kivétel
e Az On hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértik
e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
Csalas  nyomon | e  Karigény részletei | e Szerzddés teljesitése | o  Felligyeleti
kovetése és . . . szolgaltatok
felderitése Csalas elleni adatok . Jogos, érdekek (Kivételesen)
(csalasok nyomon

kOvetése, értékelése és
azok megeldzése)

e Ha nem kértilk az On

e Csalés elleni

adatbazis

e Biunuldozo

hozzajérulasat, akkor szervek
a ,,biztositasi célok”
kivétel
e Az On hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértiik
e mentesség
o ,Csalas megel6zése”
kivétel
e Jogi igények
el6terjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
Kar rendezese e Pénzlgyi e Szerzidés teljesitése | ¢ Bankok
informaciok e Jogos érdekek | ¢  Ugyvédek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fél

karosultak karainak
rendezése)
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Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Jogi és | o  Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hatdsagok  (pl.
szabalyozasi KArigény részletei FCA, PRA, ICO)
kotelezettségek ° Rarigeny reszietei . Binildszs
betartasa : i
e Csalés elleni adatok szervek
* Penzigyi o Birésagok
informéaciok
e Mas Biztositok
(bir6sagi végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok
Kapcsolatok e Elérhetéségi adatok | ¢ Jogos érdekek (pontos | ¢  Szolgaltatok
kezelése ugyfel és
partnerkapcsolat-
kezeld platform
miikodtetése)
e Hozzéjarulés
Szerzédések e Elérhet6ségi adatok | e  Szerzédés teljesitése
adminisztracioja
Marketing e Elérhetdségi adatok | ¢  Jogos érdekek (Uzleti | o  Szolgaltatok
o Marketi Partnerek részére
arketing olyan események,
szolgaltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozésaban
érdekesek lehetnek)
e Hozzgjarulés
Rendezvények e Honlap vagy Iroda | ¢ Jogos érdekek (az | e Szolgaltatok
lebonyolitasa, Léatogatoi Uzleti Partnerek
irodai  latogatok szamara
fogadasa, a potenciélisan érdekes
honlapra események szervezese
latogatok és lebonyolitasa)
kiszolgélasa g
e Hozzijarulas
Mindenkire vonatkozéan
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strukturalasa)

Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazandé jog
szerinti atruhazasa)
Hozzéjarulas

A, biztositasi célok”
kivétel

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Konyvelési adatok | ¢  Minden e Jogos érdekek | o  Birdsagok
atadésa (kdnyveléshez (tevékenységunk . Vevd
kapcsol6dd) megfeleld evo
strukturélésa) e Szakmai
e Jogi kotelezettség (a tanacsadok
biztositas
alkalmazandé jog
szerinti atruhazasa)
e Hozzajarulas
e A biztositasi célok”
kivétel
Egy Chubb | Minden e Jogos érdekek | o  Vevo
vallalat  eladasa (tevékenységunk Szakmai
vagy atszervezése 5 ° e
9y megfelel tanacsaddk

Telefonhivasok
rogzitése

o Kapcsolattartasi
adatok

e Kaérigénnyel
kapcsolatos adatok

e Egyéb,a
telefonhivas soran
megosztott
informaciok

Jogi kotelezettség

Jogos érdekek
(munkatérsak
oktatasa, annak
bizonyitasa, hogy
biztositasi szerzodest
akar kotni,
reklamaciok intézése,
ugyfélszolgalat
fejlesztése, csalas
felderitése)

e Szolgéaltatok
e Hat6sagok
e Birdsagok

e Biunildozo
szervek

Frissitve: 2019. november
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25. rész: Egyesilt Kiralysag - magyar

Tevékenység

A

begyiijtott

informacid tipusa

Az

informacio

felhasznalasanak
jogalapja

Kinek adjuk at az
informaciot

Leendo Biztositottak és Biztositottak

Els6 bevitel
rendszereinkbe

a

Elérhet6ségi adatok

Személyes

Kockazattal
Kapcsolatos
Informéaciok

Kétvény adatai

Szerzodés teljesitése

Jogos érdekek (azért,
hogy valamennyi,
altalunk  Biztositott
személyrol pontos
nyilvantartasunk

legyen)

e Szolgaltatok

csalas-
hitelképességi
ellenorzések

Hattér-, szankcio-,

és

Elérhet6ségi adatok

Személyes

Kockéazattal
Kapcsolatos
Informaciok

Biiniigyi adatok

Hozzéjarulas

Jogos érdekek (azért,
hogy a biztositott
személyek az altalunk

véllalhatd kockazati
profilba essenek, és

hogy segitsink a
biincselekmények  és
csalasok

megakadalyozasaban)
Jogi kotelezettség

Kifejezett
hozzajarulas,
jogszerl kivétel

mint

e Szolgéaltatok

e Hitelinformacids
ugynokségek

e Csalésellenes
adatbazisok
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e Biiniigyi adatok

kockéazati profil és a
megfelelo szint, és a
biztositas koltségének
és tipusanak
meghatarozdsa, ha
van ilyen)

Ha nem kértik az On
hozzéjarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

Az On hozzéjérulésa,
ha kifejezetten kértik

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Biztositasi e Személyes e A szerz8dés | o  Kiils6 ligyintézOk
kérelem Kockazattal Iétrejottéhez e Eavéb biztositok /
megvizsgéalasa, Kapcsolatos szlikséges Iépések 9y thiztositok
kockazatelemzés Informéciok megtétele VISzontbizosito
és kotvény irasa PP .
y o Egészségugyi e Jogos érdekek (a
adatok valosziniisithetd

informaciok

Megujitasok o FElérhetdségi adatok | ¢  Szerzodés teljesitése | o  Kiilsd ligyintézok
kezelése e . . A
o Kotvény adatai e Jogos érdekek (annak | ¢  Szolgaltatok
e Személves eldontésére, hogy a
Kock'zytt | biztositast megujitsuk-
Ka c?ola.; tgs e és ha igen, milyen
pesolale feltételekkel)
Informaciok )
o  Edbszséaiiavi e Ha nem kértiik az On
a(?atok gugy hozzajarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
e Biiniigyi adatok kivétel
e Az On hozzajarulésa,
ha kifejezetten kértiik
Ugyfélgondozas, e [Elérhetdségi adatok | @  Szerzddés teljesitése | o Segitségnyujtok
segitségnyujtas és . . i s
té?noggté)éj o KOotvény adatai e Hozzajarulas e Szolgaltatok
Dijak €s | ¢ Elérhetdségi adatok | ¢  Szerz6dés teljesitése | o Bankok
befizetések e
fogadasa * Penzligyi
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Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az

informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Marketing e Elérhetéségi adatok | ¢ Jogos érdekek (a |e Szolgaltatok
. Biztositottak
o Marketing

tdjékoztatasa az Oket
potencidalisan érdeklo
biztositasi
termékekrol vagy
szolgaltatasokrol)

e Hozzajarulas

e Jogi kotelezettség

Jogi és | o  Elérhetdségi adatok e Hatosagok  (pl.
szabélyozési Kotvény adatai ACPR, CNIL)
kotelezettségek * Kotveny adatal Biiniildézs
betartasa e Személyes ¢ Szlé?\lllekozo
Kockazattal
Kapcsolatos e Birosagok
Informaciok e Maéas Biztositok
e Pénzugyi (birdsagi  végzés
informaciok alapjan)
Kérosult
Elézetes karigény | e Kotvény adatai e Szerzddés teljesitése | o  Kiilsg tigyintézok
o Karigény részletei | e Jogos érdekek | o  Segitségnyujtok

(harmadik fél
karosult) (minden
beérkezd karigény
pontos nyilvantartésa,
valamint  k&rosultak
azonositasa
érdekében)

e Szolgéaltatok
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Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Karigeny o Karigény részletei | e Szerzédés teljesitése | o  Kiilsd iigyintézék
elbiraléasa PP . .
o Egeészségugyi e Jogos érdekek (a kar | ¢ Karrendezék
adatok kortilményeinek e Uavveédek
o tisztazasara) gy
e Biiniigyi adatok e Karszakérték
e Ha nem kértilk az On arszakerto
hozzéjarulasat, akkor
a ,,biztositasi célok”
kivétel
e Az On hozzajarulasa,
ha kifejezetten kértik
e Jogi igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme
Csalas  nyomon | e  Karigény részletei | e Szerzddés teljesitése | o  Felligyeleti
kovetése és . . . szolgaltatok
felderitése Csalas elleni adatok . Jogos, érdekek (Kivételesen)
(csalasok nyomon

kOvetése, értékelése és
azok megeldzése)

e Ha nem kértiik az On
hozzajarulasat, akkor
a ,biztositasi célok”
kivétel

e Az On hozzajarulésa,
ha kifejezetten kértiik

e mentesség

o ,Csalas megel6zése”
kivétel

e Jogi
el6terjesztése,
érvényesitése
védelme

igények

vagy

e Csalés elleni

adatbazis

e Biunuldozo
szervek

Kar rendezése

e Pénzigyi
informaciok

e Szerzodés teljesitése

e Jogos érdekek
(harmadik fél
karosult) (sikeres
harmadik fél
karosultak  karainak
rendezése)

e Bankok
e Ugyvédek
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Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Jogi és | o  Kotvény adatai e Jogi kotelezettség e Hatdsagok  (pl.
szabalyozasi KArigény részletei ACPR, CNIL)
kotelezettségek ° Rarigeny reszietei . Binildszs
betartasa : i
e Csalés elleni adatok szervek
* Penzlgyl e Bir6sagok
informéaciok
e Mas Biztositok
(bir6sagi végzés
alapjan)
Uzleti partnerek és latogatok
Kapcsolatok e Elérhetéségi adatok | ¢ Jogos érdekek (pontos | ¢  Szolgaltatok
kezelése ugyfel és
partnerkapcsolat-
kezeld platform
miikodtetése)
e Hozzéjarulés
Szerzédések e Elérhet6ségi adatok | e  Szerzédés teljesitése
adminisztracioja
Marketing e Elérhetdségi adatok | ¢  Jogos érdekek (Uzleti | o  Szolgaltatok
e Marketin Partnerek részére
arketing olyan események,
szolgaltatasok  vagy
termékek ismertetése,
melyek a szektoruk
vonatkozésaban
érdekesek lehetnek)
e Hozzgjarulés
Rendezvények e Honlap vagy Iroda | ¢ Jogos érdekek (az | e Szolgaltatok
lebonyolitasa, Léatogatoi Uzleti Partnerek
irodai  latogatok szamara
fogadasa, a potenciélisan érdekes
honlapra események szervezese
latogatok és lebonyolitasa)
kiszolgélasa g
e Hozzijarulas
Mindenkire vonatkozéan
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strukturalasa)

Jogi kotelezettség (a
biztositas
alkalmazandé jog
szerinti atruhazasa)
Hozzéjarulas

A, biztositasi célok”
kivétel

Tevékenység A begyitijtott | Az informécid | Kinek adjuk at az
informécié tipusa felhasznalasanak informéciot
jogalapja
Konyvelési adatok | ¢  Minden e Jogos érdekek | o  Birdsagok
atadésa (kdnyveléshez (tevékenységunk . Vevd
kapcsol6dd) megfeleld evo
strukturélésa) e Szakmai
e Jogi kotelezettség (a tanacsadok
biztositas
alkalmazandé jog
szerinti atruhazasa)
e Hozzajarulas
e A biztositasi célok”
kivétel
Egy Chubb | Minden e Jogos érdekek | o  Vevo
vallalat  eladasa (tevékenységunk Szakmai
vagy atszervezése 5 ° e
9y megfelel tanacsaddk

Telefonhivasok
rogzitése

o Kapcsolattartasi
adatok

e Kaérigénnyel
kapcsolatos adatok

e Egyéb,a
telefonhivas soran
megosztott
informaciok

Jogi kotelezettség

Jogos érdekek
(munkatérsak
oktatasa, annak
bizonyitasa, hogy
biztositasi szerzodest
akar kotni,
reklamaciok intézése,
ugyfélszolgalat
fejlesztése, csalas
felderitése)

e Szolgéaltatok
e Hat6sagok
e Birdsagok

e Biunildozo
szervek

Frissitve: 2019. november
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